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Abstrak
 

Penelitian ini membahas mengenai strategi Pemerintah Kota Sukabumi melalui Badan Pengelola Keuangan

Daerah dan Kantor Cabang Pelayanan Pendapatan Daerah dalam mengelola Pajak Kendaraan Bermotor

untuk terus meningkatkan dan dapat terus menjadi tumpuan penerimaan pendapatan daerah Kota Sukabumi

dikarenakan potensi penerimaan pajak kendaraan bermotor di Kota Sukabumi sangat potensial. Untuk itu

penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan pengelolaan strategi tersebut seperti bagaimana bentuk

strategi yang digunakan oleh Pemerintah Kota Sukabumi dan menganalisis mengenai hambatan yang

dihadapi dalam menerapkan strategi tersebut. Dengan pendekatan kualitatif, teknik pengumpulan data

dengan studi lapangan dan studi kepustakaan, dan teknik analisis data kualitatif, hasil penelitian ini adalah :

Strategi yang diterapkan Pemerintah Kota Sukabumi adalah strategi intensifikasi dan ektensifikasi pajak.

Untuk strategi intensifikasi dilakukan dengan peningkatan pelayanan lapangan, pengawasan pemeriksaan

pajak, dan penyerdehanaan administrasi. Strategi ekstensifikasi dilakukan dengan cara menjaring wajib

pajak baru. Dan untuk hambatan yang dihadapi adalah rendahnya pemahaman dan kesadaran masyarakat

atas kewajiban perpajakannya.

<hr><i>This research discusses the strategy Government of Sukabumi City through improvement on

Vehicle Tax. Therefore, this research goals to describe the management of strategies such as how the

strategy form used by the Government and analyze the obstacles faced in implementing these strategies.

With qualitative approach, data collecting techniques with in depth interviews and literature. The result of

this research are The strategy applied by Government is tax intensification strategy dan Extensification. For

intensification strategy is done by improving field services, supervision of tax audit, and administrative

simplification. Extensification strategy is done by collecting new taxpayers. And for the obstacles

encountered is the problem of undicipline tax payer for their responsbility.</i>
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