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<b>ABSTRACT</b><br>

Penelitian ini membahas mengenai suatu kebijakan baru terkait dengan kerahasiaan perbankan, yaitu
pertukaran informasi keuangan secara otomatis untuk tujuan perpajakan Automatic Exchange of
Information. Penelitian ini menganalisis persiapan yang dilakukan oleh lembaga keuangan khususnya
perbankan dalam menghadapi kebijakan pertukaran informasi keuangan secara otomatis. Selain itu,
penelitian ini juga menganalisis tantangan apa saja yang dihadapi |lembaga perbankan terkait dengan
persiapan kebijakan pertukaran informasi keuangan secara otomatis. Metode penelitian yang digunakan
dalam penelitian ini adalah metode kualitatif deskriptif dengan teknik analisis data kualitatif. Hasil dari
penelitian ini terkait dengan persigpan Bank adal ah, terdapat beberapa persiapan yang telah dilakukan oleh
lembaga keuangan dalam hal ini Bank yaitu, melakukan benchmarking antar sesama Bank, melakukan
identifikasi nasabah, serta menyampaikan laporan kepada Otoritas Jasa Keuangan. Selain itu kebijakan
pertukaran informasi keuangan secara otomatis juga memiliki beberapa tantangan yang dhadapi oleh Bank
yaitu, prosedur identifikasi nasabah yang rumit, Bank harus membuat laporan untuk beberapa negara yang
warga negaranya terdaftar sebagali nasabah yang wajib dilaporkan di Bank yang bersangkutan, besarnya
compliance cost untuk melaksanakan kewajiban baik dari sisi fiscal cost, time cost, dan psychological cost,
dan tantangan lainnya adalah adanya kewajiban tambahan yang dibebankan kepada Bank yaitu terkait
pelaporan nasabah domestik.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This research discusses about a new policy related to Bank secrecy, that is Automatic Exchange of Financial
Information in Tax Matters. This research will focus on Bank rsquo s preparation in Relation with
Automatic Exchange of financia Information in Tax Matters. In addition, this research also discusses the
challenges faced by bank, related to the preparation. The research method used in this study is descriptive
gualitative with qualitative data analysis technique. The result of this research shows that there are some
preparations that have been done by Bank which are, performing benchmarking among fellow banks,
performing due diligence process, especially customer identification, and submitting report to the Financial
Services Authority. In addition, Automatic Exchange of financial Information in Tax Matters policy also
poses several challenges faced by Bank that are, complicated customer identification procedures, the
requirement of report by the banks to several countries whose resident are registered as customers, the huge
amount of compliance cost to implement this policy in terms of fiscal cost, time cost, and psychological
cost, and the existence of aditional mandatory imposed to the Bank, related to the reporting of domestic
customers.
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