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Pertumbuhan industri e-commerce di Indonesia pada tahun 2017 telah menjadi telah mengalami
pertumbuhan yang sangat pesat sehingga mendapat perhatian khusus oleh pemerintah Indonesia untuk
melancarkan strategi krusial guna memanfaatkan momentum tersebut. Penelitian ini dilakukan untuk
mendapatkan gambaran mengenai strategi koordinasi pemerintah khususnya Kementerian Keuangan dan
Kementerian Komunikas dan Informatika dalam optimalisasi penerimaan Pajak Pertambahan Nilai terkait
pertumbuhan industri e-commerce yang sedang berkembang saat ini. Penelitian ini menggunakan
pendeketan kualitati dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara mendalam.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa strategi kedua institusi pemerintah tersebut dalam optimalisasi
penerimaan Pajak Pertambahan Nilai terkait pertumbuhan industri e-commerce adalah dengan cara
memaksimalkan upaya pengumpulan data dan meningkatkan pembangunan infrastruktur komunikasi baik
bagi pemerintah maupun untuk masyarakat sebagal antisipasi pertumbuhan industri ini dan upaya
melancarkan implementas peraturan pajak yang sudah ada.

...... In 2017, the e commerce industry in Indonesia has grown so rapidly that it has received special attention
by the Indonesian government to launch a coordination strategy to capitalize on the momentum. This
research was conducted to get an overview of the government coordination strategy especially the Ministry
of Finance and the Ministry of Communications and Information Technology in optimizing Value Added
Tax revenues related to the growth of the emerging e commerce industry today. This study uses qualitative
shortcuts with data collection techniques through in depth interviews.

The results of this study indicate that the strategy of the two government institutions in optimizing the
acceptance of Value Added Tax related to the growth of e commerce industry is by maximizing data
collection efforts and improving the development of communication infrastructure for both the government
and the community in anticipation of the growth of thisindustry and the effort to launch the regulation
existing taxes.
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