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<b>ABSTRACT</b><br>

Metode penghitungan PPN di Indonesia menggunakan metode kredit/invoi ce method dengan instrumen
faktur pajak sebagai bukti pungutan dan pengkreditan PPN. Karena belum tersistem dan menggunakan
kertas, faktur pajak rentan untuk dipalsukan untuk mengurangi beban pajak. Tahun 2014, Direktorat
Jenderal Pajak mengeluarkan kebijakan Faktur Pajak Elektronik sebagal respon penyalahgunaan faktur
pajak dan bertujuan untuk memberikan kemudahan administrasi bagi PKP dan fiskus. Setelah
diimplementasikan lebih kurang empat tahun, Direktorat Jenderal Pajak masih menemui kasus faktur pajak
fiktif dalam sistem e-Faktur. Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif dengan tujuan
penelitian deskriptif. Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara mendalam dan studi kepustakaan.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa, kebijakan Faktur Pgjak Elektronik belum efektif karena masih ditemui
faktur pajak fiktif dalam sistem e-Faktur. Direktorat Jenderal Pajak tidak melakukan pembaruan sistem
adminstrasi pajak secara komprehensif sehingga masih memberikan peluang untuk melakukan kecurangan.
Direktorat Jenderal Pajak sebaiknya memperbarui sistem secara komprehensif dan terintegrasi sehingga
dapat menutup peluang kecurangan tersebut.
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<b>ABSTRACT</b><br>

The method of calculating VAT in Indonesia using credit method invoice method with tax invoice as the
evidence of levies and crediting of VAT. Because it has not been systemized and using paper, tax invoices
are often misused to reduce the tax burden. In 2014, the Directorate General of Taxation issued an
Electronic Tax Invoice policy in response to the misuse of tax invoices and aims to provide ease of
administration for corporate taxpayes and tax authority. After being implemented for approximately four
years, the Directorate General of Taxation still encounters the case of fictitious tax invoice in the e Tax
Invoice system. This research uses qualitative research approach with descriptive research purposes. Data
was collected by in depth interview and literature study. The results showed that, Electronic Tax Invoice
policy has not been effective because it is still encountered fictitious tax invoice in e Invoice system.
Directorate General of Taxation. The Directorate General of Taxation does not update the tax administration
system comprehensively, so it still provides an opportunity to commit fraud. The Directorate General of Tax
should update the system comprehensively and integrall,y so as to close the opportunity for such fraud.
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