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Abstrak
 

Sebagai pelabuhan utama di Indonesia, Pelabuhan Tanjung Priok senantiasa terus menerus dipelihara dan

dikembangkan agar tetap dapat mempertahankan fungsinya selaku logistic center kawasan untuk

meningkatkan daya saing industri dalam perdagangan internasional dan iklim investasi. Menanggapi hal

tersebut PT. Pelabuhan Tanjung Priok selaku anak Perusahaan PT. Pelabuhan Indonesia II Persero yang

bertugas dalam mengelola segala proses operasi dan pelayanan jasa kepelabuhanan di Tanjung Priok

dituntut untuk meningkatkan kinerja pelayanan bongkar muat terutama pada sektor bongkar muatnya.

Pertumbuhan arus peti kemas internasional PT Pelabuhan Tanjung Priok mencapai 67,11 dari 232,87 ribu

TEUs di tahun 2015 menjadi 503,90 ribu TEUs di tahun 2016. Dan untuk pertumbuhan peti kemas domestik

sebesar 9,50 132 ribu TEUs menjadi 141 ribu TEUs pada tahun 2016. Dengan jumlah peti kemas yang

meningkat setiap tahun dan lokasi Container Yard yang terbatas, PT. Pelabuhan Tanjung Priok menerapkan

sistem truck lossing dibeberapa terminal salah satunya di Terminal Peti Kemas Selatan. Penulis melakukan

penelitian untuk mengurangi lamanya waktu tunggu truk pengangkut peti kemas sebagai akibat

diberlakukannya sistem truck lossing. Proses penyelesaian masalah dilakukan dengan menggunakan

penjadwalan kedatangan truk pengangkut peti kemas dengan pendekatan Truck Turnaround Time. Dari hasil

implementasi penjadwalan tersebut waktu tunggu truck pengangkut peti kemas dapat diturunkan dari 99,28

menit menjadi 48,72 menit.

<hr><i>As the main port in Indonesia, Tanjung Priok Port is always continuously maintained and developed

in order to maintain its function as a regional logistics center to improve industrial competitiveness in

international trade and investment climate. Responding to this PT. Tanjung Priok Port as a subsidiary of PT.

Pelabuhan Indonesia II Persero which is in charge of managing all operations and port services in Tanjung

Priok is required to improve the performance of loading and unloading services, especially in the loading

and unloading sector. The international container flow flows of PT Pelabuhan Tanjung Priok reach 67.11

from 232,87 thousand TEUs in 2015 to 503,90 thousand TEUs in 2016. And for domestic container growth

of 9.50 132 thousand TEUs to 141 thousand TEUs in 2016. With an increasing number of containers each

year and a limited Container Yard location, PT. Tanjung Priok Port implements a truck lossing system in

several terminals, one of which is in South Container Terminal. The author conducted a study to reduce the

length of waiting time for container transport trucks as a result of the application of truck lossing system.

The problem solving process is done by scheduling the arrival of container haul truck with Truck

Turnaround Time approach. From the results of the scheduling implementation the waiting time of the

container truck can be lowered from 99,28 minutes to 48,72 minutes.</i>
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