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<b>ABSTRAK</b><br>

Kesinambungan program JKN sangat bergantung pada kontribusi iuran peserta. Kelalaian banyaknya
peserta dalam pembayaran iuran menyebabkan kegagalan BPJS K esehatan dalam meneruskan
kesinambungan pelayanannya. Studi ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengarunhi
kesinambungan pembayaran iuran peserta mandiri PBPU di Jabodetabek. Studi ini menemukan sekitar 28,3
peserta PBPU tidak membayar iuran secara rutin. Dengan menggunakan regresi logistik ordinal dan regresi
logistik, studi ini secara statistik mengkonfirmasi bahwa usia kepala rumah tangga, tidak mengalami shock
ekonomi, akses ke fasilitas kesehatan, informasi denda pelayanan, kelas kepesertaan 1 atau 2, dan manfaat
BPJS Kesehatan secara positif berhubungan dengan kesinambungan pembayaran iuran secararutin.
Sedangkan pendapatan tidak teratur, konsumsi rokok, perilaku pencarian pengobatan dan kenaikan iuran
tahun 2016 secara negatif berhubungan dengan kesinambungan pembayaran iuran secara rutin. Studi ini
merekomendasi kan kebijakan untuk meningkatkan kepatuhan pembayaran: 1 promosi berkelanjutan
mengenai pengetahuan asuransi dan manfaatnya melalui tenaga medis, internet, dan aparat pemerintah; 2
perluasan metode autodebet dan cicilan dalam pembayaran iuran; 3 insentif untuk membayar rutin; dan 4
perbaikan akses dan mutu fasilitas kesehatan.
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<b>ABSTRACT</b><br>

The sustainability of JKN program heavily relies on contribution of its member. The negligence of large
number of members to pay the premium lead to the failure of the BPJS Kesehatan to deliver its services.
This study then aims at analyzing important factors that influence the sustainability of premium payment of
JKN rsquo s self enrolled member PBPU in Jakarta Greater Area. The survey shows that around 28.3 of self
enrolled members do not pay the insurance premium regularly. Applying ordered logit and logit regression
this study statistically confirms that age of household head, never experience economic hardship, access to
health facilities, penalty information, 1st 2nd class registration, benefits of BPJS Kesehatan are positively
correlated with compliance rate to pay insurance premium. Whereas, irregular income, tobacco
consumption, health seeking behavior, and the 2016 increase of premium are negatively correlated with
regular premium payment. This study calls for policy intervention to improve a compliance of premium
payment such as 1 massive promotion of insurance literacy and benefits of insurance through health
professional, internet and government officer 2 expanding autodebet and installment premium payment 3
incentive for paying premium regularly and 4 improving access and quality of health services.
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