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Abstrak
 

Tesis ini membahas business coaching mengenai penerapan strategi promosi untuk meningkatkan penjualan

dari UMKM Bengkel Trijaya Ban. Masalah yang diangkat pada tesis ini lebih kepada masalah yang

dihadapi oleh Bengkel Trijaya Ban yang belum mempunyai strategi promosi yang lebih dapat menjangkau

target pasar yang lebih luas.

Usulan yang diajukan adalah dengan menerapkan empat strategi promosi baru yang cocok dengan kondisi

Bengkel Trijaya Ban dan sesuai dengan kemajuan zaman. Metode yang digunakan dalam penelitian ini

adalah wawancara dengan owner dan staff bengkel Trijaya Ban demi mengetahui kekurangan dan gap di

Bengkel Trijaya Ban.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah penerapan strategi promosi yang sesuai dapat meningkatkan penjualan

di Bengkel Trijaya Ban. Hasil dari implementasi promosi ini adalah agar bengkel bisa bersaing dengan para

kompetitor dan meningkatkan penjualan dikala kompetisi bengkel sangat ketat.

......This thesis discusses the business coaching on the implementation of promotion strategy to increase

sales of SME Trijaya Tires Workshop. The problem raised in this thesis is more to the problems faced by

Bengkel Trijaya Ban who do not have a promotional strategy that is more able to reach the broader target

market.

The proposed proposal is to apply four new promotional strategies that match the condition of Trijaya Ban

Workshop and in accordance with the progress of the times. The method used in this research is an interview

with the owner and staff of Trijaya Ban workshop in order to know the shortcomings and gaps in Trijaya

Tires Workshop.

The conclusion of this research is the implementation of appropriate promotion strategy can increase sales in

Bengkel Trijaya Ban. The result of this promotional implementation is that the workshop can compete with

the competitors and increase sales when the competition is very tight.
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