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Abstrak
 

Pekerjaan yang terkait di industri migas, baik konstruksi maupun non-konstruksi, memiliki resiko pekerjaan

yang cukup tinggi. PT. PM selaku salah satu pelaku di industri ini dengan spesialisasi di bidang jasa

pemeliharaan dan perbaikan bawah air juga mempunyai aktivitas dengan berbagai macam tingkatan resiko.

Oleh karena itu, melalui penelitian ini akan dikembangkan sistem manajemen mutu SMM yang baru dengan

berbasis resiko yang tepat untuk diaplikasikan di PT. PM. Penelitian ini menggunakan data primer dan

sekunder yang didapat dari dokumen perusahaan dan referensi terkait. Analisa dilakukan secara kualitatif

untuk mendapatkan faktor resiko, tingkat resiko, dan langkah pengendalian dari setiap kegiatan pada

aktivitas inti di PT. PM. Hasil penelitian ini berupa proposal standard operating procedure SOP dan Instruksi

Kerja IK yang harus dievaluasi dan dikembangkan lebih detail oleh PT. PM dalam upaya untuk menyusun

SMM dengan basis resiko.

<hr><i>Activities in oil and gas industry, both construction and non construction, have risk in high level.

PT. PM as one of the player in this industry with specialization in maintenance service and underwater

repair also do the its activities with several risk levels. Therefore, through this research will develop a risk

based quality management system which is proper and could be applied at PT. PM. This research uses both

primer and secondary data which is get from company documents and other references. Analysis is done

qualitatively to get risk factors, risk level, and mitigation of each main activity of PT. PM. The research's

results are draft of Standard Operating Procedure SOP and Working Instruction WI that should be evaluated

and developed more detail with the result that PT. PM could establish a risk based quality management

system.</i>
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