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<b>ABSTRAK</b><br>

Untuk dapat meningkatkan daya saing, dibuat desain faktor UKM untuk menerapkan mang emen rantai
pasok dalam proses bisnisnya. Studi literatur dilakukan untuk mengetahui variabel apa sgjayang harus
dilakukan dalam proses pengimplementasian konsep SCM UKM. Kemudian, variabel tersebut dinilai dan
dipilih oleh 9 orang ahli. Variabel-variabel tersebut dikelompokkan menjadi variabel customer requirement
CR dan Design Requirement DR . Variabel CR dan DR penerapan managemen rantai pasok kemudian diolah
menggunakan metode |SM, ANP, dan ZOGP. Hasil pengolahan data menunjukkan bahwa budaya organisasi
yang mendukung sharing informasi memiliki kekuatan penggerak yang tinggi dan tingkat kebergantungan
yang rendah dalam upaya penerapan mangjemen rantai pasok pada UKM. Hasil pengolahan data juga
menunjukkan bahwa kemampuan dalam mengidentifikasi faktor-faktor promosi, diskon, dan lain-lain yang
mempengaruhi jumlah permintaan dan menilai pengaruh masing-masing faktor terhadap pemintaan
konsumen di masa mendatang memiliki bobot kepentingan relatif yang tertinggi memiliki bobot
kepentingan relatif tertinggi dalam upaya penerapan mang emen rantal pasok pada UKM. Disediakan pula
beberapa studi kasus yang menggambarkan limitasi dari perusahaan dalam penentuan DR yang harus
diimplementasikan.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><>br>

To improve the competitiveness of SME, they have to construct factor designs of the SCM in the business
processes. Literature study was conducted to identify variabels that need to be done in the implementation of
suppy chain management in MSME.Then, these variabels were assessed and selected by 9 experts. These
variabels mentioned are grouped in to CR dan Design Requirement Variables DR. Cutomer requirement
variable dan Design Requirement variabels. CR and DR variables then processed using ISM, ANP, and
ZOGP method. The results obtained show that organization culture that support information sharing has
high riving power and low dependency in the implementation process of SCM for MSME. Results also
showed that the ability to identify factors promotion, discount, etc. that affect the demand and to asses the
effect of each factors to future demand has the highest relative weighted priority in the implementation
process of SCM for MSME. We also proposed case studies that show the limitation and cosntraint of
enterprises in selecting which DR they should imlement.
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