Uni versitas Indonesia Library >> U - Skripsi Menbership

Analisis Pengaruh Indikator Keunggulan Posisional terhadap Performa
Perusahaan pada Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) pada
Industri Telekomunikas di Indonesia

Hasiholan, Frans, author

Deskripsi Lengkap: https:/lib.ui.ac.id/detail 71 d=20466776& | okasi=lokal

<b>ABSTRAK</b><br>

Dalam beberapa dekade terakhir, penelitian mengenal Resource-Based View RBV telah memperoleh
perhatian banyak pihak. Konstruk yang menjelaskan bagaimana sumber dayainternal perusahaan
mempengaruhi performa perusahaan menjadi menarik untuk dipelgari lebih lanjut. Penelitian ini dilakukan
untuk menganalisis pengaruh keunggulan posisional terhadap performa perusahaan, dengan orientasi pasar,
orientasi kewirausahaan, dan kualitas sumber daya manusia sebagai indikator-indikator reflektif bagi
konstruk keunggulan posisional. Responden dalam penelitian ini adalah pelaku UMKM yang beroperasi
padaindustri telekomunikasi di Indonesia, khususnya padaindustri hulu, yang kebanyakan menjadi mitra
bagi operator-operator besar telekomunikasi di Indonesia. M etode pengolahan data yang digunakan adalah
Structural Equation Model SEM . Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa orientasi pasar, orientasi
kewirausahaan, dan kualitas sumber daya manusia adalah memang benar indikator reflektif yang positif bagi
keunggulan posisional, dan keunggulan posisional pada gilirannya berpengaruh positif terhadap performa
perusahaan.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

In the last few decades, research on Resource Based View RBV has received the attention of many parties.
The construct that explains how company rsquo s internal resources affect company rsgquo s performance
becomes an interesting subject to be studied further. This study was conducted to analyze the effect of
company rsquo s positional advantage on company rsquo s performance, with market orientation,
entrepreneuria orientation, and human capital as the indicators of positional advantage. Respondentsin this
study were the owner of SMEs engaged in telecommunication industry in Indonesia, especialy in the
upstream level, which mostly are the suppliers of major telecommunication operators in Indonesia.
Structural Equation Model SEM is used as data processing method. The results of this study indicate that
market orientation, entrepreneurial orientation, and human capital are indeed the positive indicators of
positional advantage, and positional advantage has a positive effect on company performance.


https://lib.ui.ac.id/detail?id=20466776&lokasi=lokal

