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Abstrak
 

Kue kering lebaran merupakan usaha yang menjanjikan dan relatif mudah terutama bagi ibu rumah tangga,

sehingga banyak pengusaha rumahan atau yang disebut Usaha Mikro Kecil Menengah UMKM membuka

usaha ini. UMKM memiliki cara pemasaran khususnya distribusi yang berbeda dari perusahaan besar,

karena modalnya yang terbatas, baik biaya maupun sumber daya manusia. Penelitian ini bertujuan untuk

memahami pola distribusi kue kering lebaran pada UMKM di Kota Depok. Dengan menggunakan

metodologi penelitian kualitatif, didapat enam produsen dengan karakteristik tertentu, yaitu berdasarkan

partai produksi dan atribut produk jaminan kualitas dan harga.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Relasi sosial dan lokasi pemasaran menciptakan jenis distribusi yang

membentuk saluran distribusi kue kering lebaran tertentu, pada UMKM di Kota Depok. Terdapat dua jenis

distribusi, yaitu distribusi personal dan impersonal. Distribusi personal mampu membentuk saluran

distribusi tingkat nol, satu, dan dua. Sedangkan distribusi impersonal membentuk saluran distribusi tingkat

satu.

<hr><i>Eid al fitr cookie is a promising business and relatively easy to be run especially for housewife.

Therefore, some home industries or so called Micro, Small, and Medium Enterprises MSME opened this

business. MSME has different way of marketing, especially distribution, from large company, because its

limited asset, both cost and human resources. This research aims to understand the distribution pattern of eid

al fitr cookie on MSME in Depok City. Using qualitative methodologies, obtained six producers with certain

characteristics, based on party of production and product attribute quality warranty and price.

The result show that social relation and marketing location create types of distribution that formed certain

distribution channel of eid al fitr cookie on MSME in Depok City. There are two types of distribution, i.e.

personal and impersonal distribution. Personal distribution is capable of forming a zero, one, and two level

distribution channel. While impersonal distribution forms one level distribution channel.</i>
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