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<b>ABSTRAK</b>

Penelitian ini membahas tentang analisis program penghapusan sanksi administrasi Pgjak Kendaraan
Bermotor di Provinsi DKI Jakarta padatahun 2017. Peneliti bertujuan untuk menguraikan alasan
dilakukannya kembali kebijakan ini, perbedaan program penghapusan sanksi administrasi Pgjak Kendaraan
Bermotor pada tahun 2017 dengan tahun-tahun sebelumnya dan aternatif lain yang dimiliki BPRD DKI
Jakartaterkait Pgjak Kendaraan Bermotor. Penelitian ini merupakan penelitian dengan pendekatan kualitatif.
Hasil yang diperoleh menunjukkan terdapat beberapa alasan dilakukannya kembali program penghapusan
sanksi administrasi Pajak Kendaraan Bermotor pada tahun 2017 yaitu dalam rangka HUT RI ke-72,
optimalisas penerimaan dan peningkatan tertib administrasi serta perbaikan sistem pendataan. Selain itu
jugaterdapat beberapa perbedaan dari kebijakan yang dilakukan tahun ini dengan tahun-tahun sebelumnya
adalah pelaksanaan razia bersama, pemberitahuan melalui media yang lebih luas, perpanjangan waktu
pelayanan, dan peningkatan penerimaan dibanding tahun-tahun sebelumnya. BPRD DKI Jakarta memiliki
aternatif lain baik yang sedang berjalan maupun dalam proses perencanaan. Saran untuk BPRD DK Jakarta
dan Samsat agar program ini, sosialiasinya dan aternatif lain untuk lebih dioptimalkan.

<hr>

<i><b>ABSTRACT</b>

This study discusses about the analysis of program about administrative sanctions write off of vehicle tax at
DKI Jakartain 2017. The researcher aims to describe the reasons for the re implementation of this policy,
the difference of administrative sanctions write off policy of vehicletax in 2017 with previous years and
other aternatives owned by BPRD DK Jakartarelated to Vehicle Tax. Thisresearch isaqualitative
approach research. The results of this study indicate the existence of several reasons for the program that
exist in the framework of Indonesiarsquo s 72nd Y ear of the Independence Day, optimizing the acceptance
and improvement of administrative order and improvement of data collection system. There are also some
differences from the policies undertaken this year with previous yearsis the implementation of joint raids,
notices through the wider media, extension of service time, and increased revenues than in previous years.
BPRD DKI Jakarta has other alternatives both ongoing and in the planning process. Suggestions for BPRD
DKI Jakartaand Samsat for this program, its socialization and its alternatives to be more optimized.
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