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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b>

Untuk menetapkan tarifpremi asuransi kebakaran yang wajar, perlu dilakukan evaluasi data pengalaman

masa lalu berupa data pengalaman klaim yang telah terjadi. Karena data pengalaman klaim masa lalu

merupakan faktor utama yang mempengaruhi penetapan tarif premi yang akan dikenakan pada periode tarif

masa datang.

 

Salah satu cara untuk mengevaluasi data pengalaman klaim yang telah teijadi dalam rangka penetapan tarif

premi adalah dengan menggunakan teori kredibilitas. Pada teori kredibilitas, data klaim masa lalu yang

merupakan data acak dapat dihitung faktor kredibilitasnya, untuk kemudian dipakai sebagai faktor

pembobotan bagi perhitungan tarif premi periode masa datang. Tarif premi periode masa datang merupakan

hasil kombinasi antara tarif premi tahun sebelumnya dan nilai tertimbang dari tarif premi tahun evaluasi

dengan mempertimbangkan faktor kredibilitas.

 

Dalam karya akhir ini, penetapan tarif premi asuransi kebakaran dengan menggunakan teori kredibilitas

dilakukan dengan metode yang telah dikemukakan oleh Hans Buhlmann. Penelitian dilakukan pada 4

(empat) kelompok jenis resiko asuransi kebakaran yang selama ini banyak dikelola oleh PT ISM sebagai

salah satu perusahaan asuransi kerugian di Indonesia. Penetapan tarif.

 

Dengan menggunakan teori kredibilitas, dapat diperoleh perhitungan tarif premi yang mempunyai tingkat

kewajaran yang lebih baik dibandingkan dengan tarif yang telah dipakai oleh PT ISM selama ini, sehingga

dapat menjadi pedoman dalam melakukan proses underwriting.
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