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Abstrak
 

Dalam pembuatan produk asuransi jiwa beberapa faktor yang mempengaruhi tingkat kompetitif tarif premi

yakni faktor bunga teknis, tingkat mortalita, tingkat lapse dan biaya. Seorang aktuaris dalam merancang

produk asuransi dapat memodifikasi keempat faktor tersebut yang disesuaikan dengan kondisi

perekonomian dan pengalaman perusahaan dalam mengelola risiko. Faktor penetapan biaya produk pada

umumnya sangat tergantung pada intuisi aktuaris dan efisiensi perusahaan serta antar perusahaan saling

berbeda, sehingga sangat memungkinkan untuk dimodifikasi.

Penetapan asumsi biaya produk sangat membutuhkan informasi biaya yang memadai. Informasi biaya ini

diperlukan tidak hanya untuk melakukan analisa profit, mengevaluasi efektifitas kerja dan melakukan

perencanaan, namun juga diperlukan untuk menentukan asumsi biaya yang digunakan dalam penetapan tarif

premi suatu produk baru serta untuk memvalidasi asumsi biaya yang digunakan dalam tarif premi produk

yang sedang dipasarkan. Penetapan asumsi biaya untuk produk baru yang sesuai dengan karekteristik

perusahaan sangat penting dilakukan, untuk menjamin agar premi yang dikenakan memadai untuk

memenuhi kewajiban kepada pemegang polis dan untuk menutup biaya yang telah dikeluarkan oleh produk

tersebut. Validasi asumsi biaya diperlukan untuk mengetahui apakah asumsi tersebut masih layak atau tidak

jika dibandingkan dengan kondisi saat ini, mengingat asumsi biaya, seperti halnya asumsi lainnya,

digunakan untukjangka waktu yang relatif panjang.

Karya akhir ini membahas penentuan asumsi biaya produk asuransi jiwa menggunakan metode Activity

Based Cost untuk memvalidasi dan menentukan asumsi biaya produk asuransi jiwa pada PT. Asuransi Jiwa

BRINGIN JIWA SEJAHTERA (BRingin Life). Hasil analisa biaya membandingkan antara asumsi biaya

produk berdasarkan perhitungan alokasi biaya dan asumsi biaya produk berdasarkan asumsi yang

sebenamya dalam tarif premi yang selama ini digunakan. Hasil yang diperoleh diharapkan dapat

memperbaiki asumsi aktuaris perusahaan tersebut sehingga dapat diperoleh tarip premi yang lebih

kompetitif namun tetap meminimalisasi risiko dan dapat memuaskan semua pihak yang berkepentingan.
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