
Universitas Indonesia Library >> UI - Tugas Akhir
 
Perancangan Struktur Organisasi Teknologi Informasi untuk
Meningkatkan Kinerja Bisnis Perusahaan. Studi Kasus: Perum
Perhutani = Designing Information Technology Organization Structure
to Improve Business Performance. Case Study: Perum Perhutani
Aristus Luhur Pamarto, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=20459396&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

Penerapan tata kelola TI yang baik berpengaruh langsung terhadap performa organisasi. Untuk mengetahui

penerapan tata kelola TI di organisasi dilakukan audit tingkat kematangan TI menggunakan COBIT.

Berdasarkan hasil audit tingkat kematangan TI di Perum Perhutani diketahui bahwa penerapan tata kelola TI

di Perum Perhutani belum sesuai dengan tingkat kematangan TI yang diharapkan oleh Kementerian BUMN.

Dengan nilai tingkat kematangan TI saat ini, TI belum mampu berperan meningkatkan kinerja bisnis Perum

Perhutani. Berdasarkan hasil audit, salah satu faktor penyebab tingkat kematangan TI masih rendah karena

ada beberapa fungsi TI yang belum ada pada struktur organisasi TI.

Penelitian ini bertujuan merancang struktur organisasi TI di Perum Perhutani untuk meningkatkan nilai

tingkat kematangan TI. Perancangan struktur organisasi TI menggunakan model struktur organisasi COBIT

5. Untuk mengetahui kebutuhan TI di Perum Pehutani, digunakan Critical Success Factor CSF. Untuk

menghitung nilai manfaat perancangan struktur organisasi TI, digunakan Generic IS/IT Business Value

Category.

Hasil dari penelitian ini adalah peningkatan kewenangan pimpinan tertinggi TI di Perum Perhutani. Selain

itu, terdapat beberapa penambahan fungsi TI baru yang sebelumnya belum terdapat pada struktur organisasi

TI Perum Perhutani. Perubahan struktur organisasi TI Perum Perhutani akan memberikan manfaat bagi

Perum Perhutani yaitu mengurangi risiko, mengurangi biaya kegiatan dan menambah pendapatan.

......Implementation of good IT governance has direct effect on corporate 39 s performance. One method to

determine how IT governance being used is to conduct IT maturity level audit using COBIT. Based on the

result of IT maturity level audit at Perum Perhutani, implementation of IT governance in Perum Perhutani

isn 39 t fit with IT maturity level of state owned enterprises. IT unable to support increasing Perum

Perhutani 39 s business performance. One factor causing IT maturity levels at Perum Perhutani is low

because there are some IT functions didn 39 t exist in current IT organizational structure.

The purpose of this reseacrh to design IT organizational structure at Perum Perhutani in order to increase IT

maturity level. Designing of IT organization structure at Perum Perhutani, using organization structure

model based on COBIT 5. To know IT needs at Perum Perhutani, using Critical Success Factor. To calculate

value of designing IT organization structure, using Generic IS IT Business Value Category.

The results of this research is increasing authority of the IT supreme leader at Perum Perhutani and adding

new IT functions that were not consist in current IT organization structure. Changing of IT organization

structure will give benefit for Perum Perhutani, which reduces risk, reduces cost, and increase revenue.
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