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Penelitian ini membahas mengenai hubungan persepsi perawat terhadap kejadian insiden keselamatan pasien
berdasarkan laporan adanya kejadian insiden keselamatan pasien yang terjadi di rumah sakit. Penelitian ini
merupakan penelitian kuantitatif yang dilakukan terhadap 81 perawat pelaksana dengan desain studi cross
sectional. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan variabel komunikasi dengan nilai-p
0,019. Dengan kata lain kurangnya komunikasi antara perawat dengan tenaga medis lainnya berpengaruh
terhadap kejadian insiden keselamatan pasien. Peneliti menyarankan membuat kebijakan pengisian bukti
pemberian KIE, setiap pergantian shift melakukan briefing, monitoring dan evaluasi serta membuat jalur
komunikasi dengan tenaga medis lainnya agar tercipta umpan balik terkait keselamatan pasien.

...... Thisresearch is a quantitative research conducted on 81 implementing nurses with cross sectional study
design. The results showed that there is a correlation of communication variables with p value 0,019. In
other words, the lack of communication between nurses and other medical personnel influences the
incidence of patient safety incidents. The researchers suggested that make policy of charging proof of giving
of KIE, each shift change to do briefing, monitoring and evaluation as well as make communication line
with other medical personnel to create patient safety related feedback.
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