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Abstrak
 

Antenatal care merupakan layanan kesehatan kepada ibu hamil, bertujuan menurunkan angka morbiditas dan

mortalitas serta untuk meningkatkan kesehatan yang optimal pada masa kehamilan. Wanita hamil harus

memiliki akses terhadap perawatan ANC yang berkualitas.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran kualitas pelayanan ANC Kabupaten Tegal, dengan

menggunakan kerangka konsep Donabedian. Penelitian ini menggunakan desain deskriptif kategorik dengan

pendekatan cross sectional melalui metode observasi. Pengambilan sampel menggunakan total sampling

dengan responden bidan yang melakukan layanan ANC sebanyak 30 orang di 15 puskesmas kecamatan.

Hasil penelitian menunjukkan kualitas layanan ANC pada 15 puskesmas kecamatan di kabupaten Tegal

baik, secara struktur/sarana prasarana kualitas baik 100, pada proses/SOP ANC terdapat 66,7 bidan

melaksanakan ANC dengan kualitas baik dan 33,3 kurang baik serta pada outcome/manajemen ANC baik

100. Peneliti berpendapat perlu adanya monitoring dan evaluasi yang kontinyu terhadap pelaksanaan

layanan ANC.

......Antenatal care is a type of healthcare provided for pregnant women with the goal of reducing morbidity

and mortality and promoting optimal health throughout the pregnancy. Expectant mother should be

facilitated with access to a high quality antenatal care.

This study aimed to identify descriptive of quality of antenatal care in Tegal district by utilizing Donabedian

framework. The study design was descriptive with cross sectional approach through observation method. 30

midwives who provided antenatal care in 15 health centers were selected through total sampling method.

The result demonstrated that quality of antenatal care in 15 health centers was good, 100 good in terms of

structure, 66.7 of midwives provided antenatal care with a good quality in terms of procedure, and 100 good

in terms of outcome management. The study recommends the need for continuous monitoring and

evaluation of antenatal care implementation.
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