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Keuangan inklusif di Indonesia saat ini menjadi sorotan khususnya oleh pemerintah, mengingat masih
banyak masyarakat yang belum mendapatkan akses ke bank. Oleh karenaitu, berbagal cara dilakukan oleh
Bank Indonesiadan OJK dalam menyelesaikan permasalahan ini, yaitu Laku Pandai Layanan Keuangan
Tanpa Kantor Dalam Rangka Keuangan Inklusif . Salah satu Bank yang melaksanakan Laku pandai di
Indonesia adalah Bank Rakyat Indonesia selaku bank yang mempionirkan kegiatan ini. Kegiatan Laku
Pandai diselenggarakan dengan menggunakan jaringan Agen BRILINK yang ditempatkan di seluruh
Indonesia.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk dapat mengetahui bagai mana penerapan rahasia bank pada praktek
agen Branchless Banking, dengan cara melihat bagaimana tanggung jawab agen jikaterjadi pelanggaraan
rahasia bank.

Metode penelitian yang dilakukan dalam tulisan ini menggunakan metode penelitian yuridis normatif
dengan pendekatan kualitatif. Ketentuan rahasia bank dilakukan dan menjadi penting dalam laku pandai
guna meningkatkan kepercayaan dari masyarakat. Namun patut dipertanyakan kepentingan dari rahasia bank
di BRILink.

Dari pendlitian ini didapatkan hasil, bahwa agen Laku Pandal termasuk ke dalam pihak terafiliasi bank,
sehingga turut bertanggung jawab terhadap rahasia bank dari nasabah. Y ang dapat dilakukan pemerintah
terkait permasalahan ini adalah dengan memperjelas dan memperkuat ketentuan perundang-undangan terkait
pihak terafiliasi dan rahasia bank.

<hr><i>Inclusive Finance in Indonesiatoday is being scrutinize by the government, bear in mind, many of
the citizens do not have the access to banks. Hereinto, many ways are executed by Indonesian Central Bank
Bank Indonesiaand OJK in order to resolve the problem, one of which is Laku Pandai Financial Services
Without Officein order to have Financial Inclusion. One of the banks which is the pioneer in running Laku
Pandai program in Indonesiais Bank Rakyat Indonesia. Laku Pandal activities are held through the network
of agents BRILINK that are placed all over Indonesia.

The purpose of this research is to acquire the knowledge how is the implementation of bank secrecy in the
practice for agent Branchless Banking, with ways on how does aresponsibility of an agent shall there be a
breach of bank secrecy.

Research methodology that are carried out in this thesis use normatif juridical with a qualitative approach.
Provisions of bank secrecy to be act and is paramount in Laku Pandai in order to gain trust from the society,
however it isto be questioned the interest of bank secrecy in BRILINK.

From research, results were that Laku Pandai agent including affiliated party of the bank, are responsible for
bank secrecy from client. The Regulator should be strengthen and clarify the regulation regarding to
affiliated party of the bank and bank secrecy.</i>


https://lib.ui.ac.id/detail?id=20458795&lokasi=lokal

