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<b>ABSTRAK</b><br>

Implementasi Sistem Informasi Pengelolaan Obat SIPO di puskesmas dan Dinas Kesehatan Kota Depok
digunakan untuk mengelola data obat. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis variabel dan
indikator yang mempengaruhi Imkesuksesan Sistem Informasi Pengelolaan Obat SIPO . Penelitian ini
nengadopsi Model Kesuksesan Sistem Informasi Del.one dan McL ean, satu set pedoman wawancara
tersruktur ditanyakan kepada 13 informan yang memenuhi syarat sebagai pengguna apoteker dan managjer .
HasiInya menunjukkan bahwa kualitas sistem, kualitasinformasi dan kualitas layanan Sistem Informasi
Pengelolaan Obat SIPO telah sukses. Kepuasan penggunajuga telah sukses membuat pengguna bersedia
menggunakan sistem informasi. Dampak individu dan organisasi juga telah sukses diberikan oleh sistem
informasi untuk menyederhanakan pekerjaan pengguna. Berdasarkan analisis tersebut, keberhasilan sistem
informasi manajemen obat tidak dapat dilakukan tanpa dukungan manajemen. Man, Material, Method dan
Money sudah cukup tersedia untuk penerapan Sistem Informasi Pengelolaan Obat SIPO.
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<b>ABSTRACT</b><br>

Implementation of drug management information system in primary care and departement of heath at Depok
are used to manage drug data. The purpose of this research is to analyze the variables and indicators that
influence the suscces of drug management information system. Adopting Del.one and McL ean Information
System Success Model, a set of structural interview guidelines was asked to 13 informant who qualified as
users pharmacist and the manager . The result has showed that quality of the system, information quality and
service quality of drug management information system have been success. User satisfaction also has been
success to made users willing to use the information system. Individual and organizational impact also has
been success provided by the information system to simplify the user 39 swork. Based on the analysis, the
success of drug management information system can not be done without management support. Man,
Material, Method and Money has enough available to implementing of drug management information
System.
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