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Skripsi ini membahas terkait lessons learned dari pelaksanaan National health Insurance NHI di Taiwan bagi
pelaksanaan Jaminan Kesehatan Nasional JKN Indonesia. Indonesia dengan pelaksanaan JKN yang masih
berlangsung tiga tahun, masih memerlukan berbagai pembelgjaran dan evaluasi sehingga dapat terus
mengembangkan program ini sehingga dengan mempelgjari negara dengan sistem yang mirip dapat menjadi
masukan bagi pelaksanaan JKN. Metode yang digunakan adalah metode review kepustakaan secara
sistematis dari berbagai sumber sekunder yang dipublikasikan dan dianalisis dengan menggunakan analisis
anotasi bibliografi yang bersifat deskriptif analitik. Terdapat beberapa penerapan sistem pelaksanaan NHI di
Taiwan yang juga dapat diterapkan di Indonesia seperti metode pendaftaran kepesertaan, metode
perhitungan premi dengan premi dasar dan premi tambahan sesual gaji dan kategori, serta sistem pelayanan
yang terintegrasi melalui sistem informasi dengan kartu 1C, serta website sehingga mempermudah proses
pelayanan dan akses data kesehatan peserta.

...... The purpose of this research is to get the lessons learned from the implementation of Taiwan rsquo s
National Health Insurance NHI for Indonesia rsquo s Jaminan Kesehatan Nasional JKN . After three years
of implementation, JKN still requires program evaluation and innovation in order to develop this program
by studying other countries with similar system. This research used qualitative with systematic literature
review method collected from secondary sources and analyzed by using analytic descriptive with
bibliographic annotation analysis. There are several methods in Taiwan which can also be implemented in
Indonesia such as membership registration method, premium cal culation method with standards premium
and supplementary premium according to salary and the categories, and the integrated service system
through information system with IC Card and website to simplify the service process and make the access to
medical record and utilization easier to track.
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