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Abstrak
 

Adanya temuan dari Badan Pemeriksa Keuangan menunjukkan terdapat beberapa restoran di Kota Bekasi

yang menyetorkan jumlah pajak restorannya dengan jumlah yang tidak seharusnya dan masih banyaknya

restoran yang belum terdata menjadi Wajib Pajak restoran di Kota Bekasi. Tujuan dari penelitian ini adalah

mendeskripsikan strategi optimalisasi penerimaan pajak restoran di Kota Bekasi beserta hambatannya.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara

mendalam, studi literatur/ dokumen, dan survei lapangan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi optimalisasi penerimaan pajak restoran di Kota Bekasi secara

garis besar terbagi menjadi dua yaitu strategi ekstensifikasi dan strategi intensifikasi. Hambatan dalam

optimalisasi penerimaan pajak restoran di Kota Bekasi diantaranya adalah kurangnya pemahaman dan

kesadaran Wajib Pajak untuk berkontribusi, kurangnya sifat kooperatif pada Wajib Pajak, kurangnya jumlah

petugas, kurangnya sarana dan prasarana, dan peraturan yang berlaku kurang tepat.

<hr><i>The findings from the Audit Board of the Republic of Indonesia indicating there are several

restaurants in Bekasi City that deposit the amount of restaurant tax with the amount that should not and still

many restaurants have not been recorded Taxpayer restaurant in the city of Bekasi. The purpose of this study

is to describe the strategy of optimizing the restaurant tax revenues in Bekasi City and its obstacles. This

study used a qualitative approach with data collection techniques through in depth interviews, literature

document studies, and field surveys.

The results showed that the optimization strategy of restaurant tax revenues in Bekasi City is broadly

divided into two namely extensification strategy and intensification strategy. Obstacles in the optimization

of restaurant tax revenues in the City of Bekasi include the lack of understanding and awareness of

Taxpayers to contribute, lack of cooperative nature of Taxpayers, lack of staff, lack of facilities and

infrastructure, and regulations that apply less appropriate.</i>
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