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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Skripsi ini membahas tentang Implementasi Tapping Box Pada Pajak Restoran di Kota Bogor. Jumlah

restoran di Kota Bogor dalam perkembangannya terus meningkat khususnya sejak tahun 2012 hingga 2014.

Namun meskipun penerimaan pajak restoran selalu meningkat tiap tahunnya, persentase angka pencapaian

antara target dan realisasi pajak restoran pada tahun 2013 dan 2014 menurun sehingga dapat dikatakan

bahwa pajak restoran yang diterima belum optimal, oleh karena itu pemerintah Kota Bogor pada tahun 2015

mengeluarkan kebijakan implementasi tapping box. Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian post-

positivist dengan metode analisis deskriptif serta menggunakan teknik pengumpulan data studi pustaka dan

wawancara mendalam. Analisis implementasi ini menggunakan teori Edwards III dengan hasil penelitian

bahwa dimensi dari faktor keberhasilan implementasi tidak seluruhnya terpenuhi, serta terdapat beberapa

hambatan yaitu hambatan dari wajib pajak itu sendiri dan hambatan dari fiskus yang mengakibatkan

implementasi tapping box terhambat dalam pelaksanaannya.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This thesis discusses about the implementation of the Tapping Box on Restaurant Tax Bogor. Number of

Restaurant in Bogor city keep on increasing especially since 2012 to 2014, but though the tax revenue

always increase every years, the percentage of tax revenue enhancement on 2013 and 2014 suprisingly

decrease so it can be called that the tax revenue not on optimum condition therefore on 2015 government of

Bogor city initialized implementation of tapping box policy. This research used a post positivist approach

with descriptive analysis method and used data collection techniques literature and in depth interviews.

Analysis of the implementation of this study used the theory of Edwards III to the result that every

dimension of implementation are fulfilled, but there were still obstacles in the implementation, such as the

obstacle from the tax payer and technical obstacles resulted in less optimized tapping box implementation in

Bogor city.
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