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<b>ABSTRAK</b>

Meningkatnya volume kendaraan berat menyebabkan semakin tingginyatingkat kemacetan di berbagai ruas
jalan, khususnya pada kota Jakarta. Sebagai salah satu upaya untuk mengurangi kemacetan, timbul rencana
untuk menyelenggarakan pembatasan akses masuk kendaraan berat pada Jakarta Outer Ring Road JORR .
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisa pilihan tindakan yang akan dilakukan oleh pelaku
logistik dalam menghadapi kebijakan pembatasan akses masuk, serta untuk menganalisa dampaknya
terhadap waktu tempuh dan biaya operasional perjalanan. Berdasarkan data yang diperoleh melalui survey
pada 223 pengemudi kendaraan berat yang menggunakan jalan tol JORR, didapatkan hasil pilihan tindakan
aternatif berupa 26.9 memilih untuk mengubah rute, 36.8 mengubah waktu, 2.7 mengubah rute dan waktu,
dan sisa 33.6 tidak terpengaruh kebijakan pembatasan akses. Pilihan tindakan juga dikel ompokkan
berdasarkan frekuensi perjalanan, waktu masuk JORR, dan jarak tempuh perjalanannya, dengan tujuan
untuk melihat perbedaan karakteristik para pelaku logistik. Berdasarkan uji hipotesis, didapatkan bahwa
kebijakan pembatasan akses memiliki pengaruh terhadap pertambahan waktu tempuh dan biaya operasional
perjalanan. Perubahan waktu tempuh perjalanan tertinggi akibat pembatasan akses terdapat pada pilihan
mengubah rute, yaitu sebesar 31.10 . Sama halhya pada biaya operasional, perubahan biaya tertinggi
terdapat pada pilihan mengubah rute yaitu sebesar 7.41 .

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

The increasing volume of freight vehicles causes the increasing levels of congestion on various places,
especially in Jakarta. Asone of the efforts to reduce congestion, a plan to restrict freight vehicles from
accessing the Jakarta Outer Ring Road JORR is planned. The purpose of this study isto analyze the
behavior of logistics usersin facing the access restriction policy, aswell asto analyze the impact it has on
time and travel costs. Based on the data that was obtained through a survey done on 223 freight vehicle
drivers using JORR, 26.9 chose to change the route, 36.8 to change the time, 2.7 to change route and time,
and 33.6 remain uneffected by the policy. Alternative actions are also grouped by trip freuquencies, entry
time to JORR, and the distance traveled. It was done to investigate the different characteristics of logistic
users. Based on the hypothesistest, it is found that the restriction policy has an effect on the increase of
travel time and the travel operational cost. The highest travel time change due to the policy was caused by
the action of changing routes which is 31.10 . Similar to travel time change, the highest travel operational
cost change which is 7.41 was caused by the action of changing routes.</i>
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