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Abstrak
 

Klaim pada proyek rancang bangun memiliki pengaruh yang cukup signifikan terhadap kinerja waktu dan

biaya, khususnya klaim yang ditolak oleh owner karena dapat berlanjut menjadi perkara atau sengketa.

Penelitian ini dilakukan untuk membuat sistem pencegahan klaim yang ditinjau dari sisi kontraktor dengan

mencegah klaim ditolak oleh owner. Hal ini dilakukan dengan mengidentifikasi berbagai tindakan

pencegahan atas faktor risiko dominan penyebab klaim yang berpengaruh terhadap kinerja waktu dan biaya

untuk kemudian dianalisa lebih lanjut sehingga terbentuk sebuah sistem pencegahan yang tercakup dalam

bentuk checklist.

......Claims on design build projects have a significant effect on time and cost performance, especially claims

that are rejected by the owner as they may continue to be a legal case or dispute. This research is conduct to

create a claims prevention system from the constructor perspective by preventing claims to be rejected by

the owner. This is done by identifying the various precautions from the dominant risk factors that are

causing the claims which affecting the time and cost performance to be further analyzed thus forming a

prevention system that is included in the form of a checklist.
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