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Abstrak
 

Karya akhir ini bertujuan untuk menentukan strategi bersaing terbaik bagi Nusantara Motor pada industri

reparasi sepeda motor di Kelurahan Cijantung. Opsi strategi yang dapat dipilih adalah cost-leadership dan

diferensiasi. Metode yang diterapkan pada penelitian ini adalah observasi dan eksplorasi. Berdasarkan

analisis, Nusantara Motor lebih cocok untuk menerapkan strategi diferensiasi. Sumber daya dan kemampuan

yang dimiliki, karakter produk, dan kondisi persaingan yang terjadi, menyebabkan peluang strategi

diferensiasi lebih cocok untuk diterapkan dibanding strategi cost-leadership. Kemudian untuk mendapatkan

keuntungan dari keunggulan yang dimiliki, Nusantara Motor dapat menerapkan strategi volume.

......

This thesis aims to determine the best competitive strategy for Nusantara Motor on a motorcycle repair

industry in Sub Cijantung. Options that can be selected strategy is cost leadership and differentiation. The

method applied in this study is the observation and exploration. Based on the analysis, Nusantara Motor

better suited to implement the strategies of differentiation. Resources and capabilities, character products,

and competitive conditions that occur, causing differentiation strategy is more suitable opportunity to apply

than a cost leadership strategy. Then, in order to acquire profit from benefit advantages, Nusantara Motor

can apply volume strategy.
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