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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Tesis ini membahas mengenai perbaikan business model canvas dan marketing kit yang menjadi strategi

penetrasi pasar yang diajukan sebagai rekomendasi business coaching pada PT Masato Catur Coating.

Permasalahan utama dari perusahaan adalah minimnya proses pemasaran. Salah satu kendala proses

pemasaran adalah marketing kit belum maksimal. Marketing kit seperti company profile dibuat belum

menarik dan informatif. Rekomendasi yang diajukan adalah perbaikan business model canvas dan aktivasi

proses pemasaran, yaitu dengan promosi secara business to business dengan menggunakan company profile

yang menarik dan informatif untuk membangun brand awareness yang lebih lagi terhadap pelanggan dan

calon pelanggan. Company profile diperbaiki dengan cara memenuhi gap yang dianalisis terhadap

perusahaan. Dari brand awareness yang didapat, diharapkan ke depannya dapat menaikkan revenue yang

hilang akibat berkurangnya order dari pelanggan utama, serta dapat menarik minat pelanggan untuk

bekerjasama dengan perusahaan.

<hr />

<b>ABSTRACT</b><br>

This thesis discuss the improvement of business model canvas and marketing kit, which become market

penetration strategy proposed as business coaching recommendation at PT Masato Catur Coating. The main

problem is lack of marketing process. One of the constraints is marketing kit is not maximized. Marketing

kit such as company profile was made not interesting and informative yet. The recommendations are

improvements to the business model canvas and activation of marketing process, by promoting business to

business by using an interesting and informative company profile to build more brand awareness to

customers and gain more prospects. Company profile will be improved by seeing the gap that is analyzed

againts the company. From gaining brand awareness, it is hoped that it can increase revenue and can gain

customers to cooperate with the company.
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