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Abstrak
 

Direktorat Teknik dan Lingkungan Mineral dan Batubara sebagai organisasi di bawah Direktorat Jenderal

Mineral dan Batubara mempunyai tugas melakukan pengelolaan aspek "Keselamatan Pertambangan" dan

"Perlindungan Lingkungan". Keberhasilan pengelolaan kedua aspek tersebut dilihat dari jumlah kecelakaan,

kejadian berbahaya dan kejadian kasus lingkungan. Sementara pada kenyataannya angka kecelakaan di

kegiatan pertambangan mineral dan batubara tetap tinggi, terjadi kecelakaan berulang di lokasi yang sama

dan diperusahaan yang sama.

Tingginya angka kecelakaan, berulangnya kejadian, seolah-olah tidak terjadi proses pembelajaran dari

Direktorat Teknik dan Lingkungan dalam mengelola kegiatan pertambangan khususnya insiden yang terjadi

di perusahaan tambang dibawah pembinaan dan pengawasannya. Improvement dapat dilakukan apabila

organisasi optimal belajar dari insiden yang pernah terjadi sebelumnya, dengan memperoleh umpan balik

dari pengalaman insiden sebelumnya. Kajian kualitatif untuk menilai apakah Direktorat Teknik dan

Lingkungan menjalankan proses pembelajaran dengan melakukan pengelolaan dari insiden yang terjadi di

perusahaan pertambangan dengan baik. Organisasi mampu mendapatkan pengalaman umpan balik dari

insiden, dengan cara memperoleh data dan informasi yang akurat untuk diterapkan pada proses kegiatan

pertambangan mineral dan batubara.

Penelitian dilakukan dengan desain kualitatif gap analisis, membandingkan proses yang berlangsung di

Direktorat Teknik dan Lingkungan Mineral dan Batubara dengan kondisi ideal berdasarkan literatur. Sumber

data diperoleh dari hasil  wawancara dan observasi serta data sekunder dari literatur dan dokumen terkait

insiden kegiatan pertambangan mineral dan batubara.

Penelitian ini menggambarkan masih terdapat gap dari beberapa proses or variable yang menyebab proses

pembelajaran organisasi dari pengalaman insiden tidak optimal. Masih terdapat ruang untuk improvement

bagi Direktorat Teknik dan Lingkungan Mineral dan Batubara dalam menangani insiden, sehingga

organisasi optimal belajar dari pengalam insiden, mampu memperoleh umpan balik.

......The Directorate of Engineering and Environment of Mineral and Coal as an organization under the

Directorate General of Mineral and Coal has the task of managing the aspects of "Mining Safety" and

"Environmental Protection". Successful management of both aspects is seen from the number of accidents,

dangerous events and environmental cases. While in fact the number of accidents in mineral and coal mining

activities remained high, recurring accidents occurred in the same location and in the same company.

The high number of accidents, the recurrence of events, as if there is no learning process from the

Directorate of Engineering and Environment in managing mining activities, especially incidents that occur

in mining companies under the guidance and supervision. Improvement can be done if the organization is
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optimally learned from previous incidents, by obtaining feedback experience from previous incident. A

qualitative review to make sure whether the Directorate of Engineering and Environment undertakes the

learning process by managing the incidents occurring in the mining company. Organizations are able to gain

feedback experience from incidents, by obtaining accurate data and information to be applied to the process

of mineral and coal mining activities.

The research was conducted by qualitative design gap analysis, comparing the process which took place in

the Directorate of Engineering and Environment of Mineral and Coal with ideal conditions based on the

literature. Data sources taken from interviews, observations, literature and documents related to incidents of

mineral and coal mining activities.

This study illustrates there are still gaps of some process or variables that cause organizational learning

process from the experience of incidents do not running well .There is still room for improvement for the

Directorate of Engineering and Environment of Minerals and Coal in handling incidents, so that

organization learns very well from the incident experience, and able to obtain feedback.


