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Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan wawancara
mendalam. Responden dalam penelitian ini adalah Pegawai Negeri Sipil fungsional di Lembaga
Penerbangan dan Antariksa Nasional. Penelitian ini menggunakan Transformational Leadership Behaviour
Inventory TLI untuk mengukur kepemimpinan transformational, lalu untuk mengukur kecerdasan emosional
menggunakan kuesioner baku dari Daniel Goleman, dan OCB scale dengan 5 dimensi utama dari Podsakoff
untuk mengukur OCB. Jumlah responden dalam penelitian ini adalah 221 dari keseluruhan jumlah karyawan
PNS jabatan fungsional padadivisi peneliti. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa kepemimpinan
transformational dan kecerdasan emosional secara simultan berpengaruh signifikan terhadap organizational
citizenship behavior. Kecerdasan emosional secara parsial berpengaruh signifikan terhadap organizational
citizenship behavior. Namun kepemimpinan transformational secara parsial tidak berpengaruh signifikan
terhadap organizational citizenship behavior. Hal ini disebabkan oleh: 1 terdapat faktor lain yang lebih
mempengaruhi organizational citizenship behavior salah satunya adalah kepemimpinan transaksional karena
kepemimpinan transaksional mempertimbangkan perilaku extra role maupun in role para bawahannya, hal
tersebut menyebabkan bawahan akan menunjukkan kinerja OCB-nya, 2 perlu mempertimbangkan supaya
kecerdasan emosional menjadi variabel mediasi antara kepemimpinan transformational dengan
organizational citizenship behavior sehingga pengaruh kepemimpinan transformational terhadap OCB dapat
dirasakan secaratidak langsung melalui kecerdasan emosional. Kata kunci: kepemimpinan transformational,
kecerdasan emosional, organizational citizenship behavior

...... This study uses quantitative approach. Data collected through guestionnaire and in depth interview.
Respondent in this study is functional civil service at National Institute of Aeronautics and Space. This study
utilize the Transformational Leadership Behavior Inventory TLI to measure transformational leadership, to
measure emotional intelligence this research utilize the questionnaire from Daniel Goleman, and utilize
OCB scale with 5 main dimensions from Podsakoff to utilize OCB. Total respondent of this study is 221
respondent from all civil service at research division. The result of this study found that transformational
leadership and emotional intelligence significantly impact on organizational citizenship behavior. Partially
emotional intelligence significantly impact on organizational citizenship behavior while transformational
leadership partially has no impact on organizational citizenship behavior because of 1 any other factor that
are more directly influence on organizational citizenship behavior one of which istransactional leadership
because it considers extrarole and in role from the followers, that makes the follower show organizational
citizenship behavior rsquo s performance, 2 it needs to consider so that emotional intelligence becomes a
mediation variable between transformational |eadership and organizational citizenship behavior so the
impact of transformational |eadership on organizational citizenship can be seen through emotional
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