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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Tesis ini membahas tentang pengembangan kapabilitas yang dibutuhkan pada perusahaan container shipping

line di Indonesia Objektif pengembangan ini diperoleh dengan menggunakan kerangka yang diperkenalkan

oleh Dittmann. Langkah pengembangan yang dilakukan dimulai dengan penelitian kualitatif dengan

melakukan analisis dari enam perspektif utama. Berdasarkan hasil yang diperoleh, peneliti kemudian

melanjutkan dengan penelitian kuantitatif untuk melakukan analisis kapabilitas alokasi slot dan slow

steaming pada perusahaan untuk dapat mencapai objektif tersebut. Hasil yang diperoleh menunjukkan

bahwa pengembangan kapabilitas ini dapat memberikan potensi manfaat bagi perusahaan. Oleh karena itu,

penulis merekomendasikan agar perusahaan dapat mengembangkan kapabilitas ini di masa depan.

<hr />

<b>ABSTRACT</b><br>

This thesis discusses the capability development needed by a container shipping line company in Indonesia.

Objectives of the development are obtained by using the framework introduced by Dittmann. The step of the

development is initiated with qualitative research by analyzing six main perspectives. Based on the results,

researcher then continue with quantitative research by analyzing slot allocation and slow steaming

capabilities development for the company to achieve the objectives. The results show that the capabilities

are able to provide potential benefits for the company. Therefore, researcher recommends the company to

develop these capabilities in the future.
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