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<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pola komunikasi keluarga pada sebuah grup virtual keluarga besar

yang didalamnya terdapat kinkeeper, yakni anggota yang mempertahankan ikatan keluarga dengan

melakukan digital kinkeeping yang membentuk perilaku komunikasi tertentu antar anggota keluarga

terutama dengan relasi intergenerasi. Perilaku komunikasi keluarga dapat ditentukan dengan skema tipe

hubungan keluarga dalam pola komunikasi keluarga, yakni: konsensual, pluralistik, protektif, dan laissez

faire. Penelitian menggunakan mixed method, yang menggabungkan penelitian kualitatif melalui metode

netnografi dengan penelitian kuantitatif melalui analisis jaringan komunikasi. Hasil penelitian ini

menemukan bahwa pola komunikasi dalam grup Whatsapp keluarga besar cenderung tersentralisasi oleh

anggota keluarga tertentu dengan tipe partisipasi online berupa insider dengan pola komunikasi keluarga

pluralistik. Keywords: grup virtual keluarga besar, kinkeeper, pola komunikasi keluarga, mixed method,

netnografi, analisis jaringan komunikasi.
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<b>ABSTRACT</b><br>

This research aims to determine the pattern of family communication in an extended family rsquo s virtual

group in which there is a kinkeeper, ie members who maintain family ties by performing digital kinkeeping

that form certain communication behavior between family members, especially with intergenerational

relations. The behavior of family communication can be determined by the type of family relationship

scheme in the pattern of family communication, namely consensual, pluralistic, protective, and laissez faire.

This research uses mixed method, which combines qualitative research through netnography with

quantitative research through communication network analysis. The result of this study found that

communication pattern in the extended family rsquo s Whatsapp group tend to be centralized by certain

family members with an online participation type of insider with pluralistic family communication pattern.

Keywords extended family rsquo s virtual group, kinkeeper, family communication pattern, mixed method,

netnography, communication network analysis.
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