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<b>ABSTRAK</b><br>

Permasalahan paling dominan yang dialami sub sektor ekonomi kreatif di Indonesia adalah pembiayaan.

Crowdfunding adalah cara baru untuk mendapatkan pendanaan melalui internet. Berdasarkan pengamatan,

hampir semua reward-based crowdfunding di dunia ditujukan untuk kampanye industri kreatif, sehingga

reward-based crowdfunding diyakini mampu membantu perkembangan industri kreatif di Indonesia. Tujuan

penelitian ini yaitu mendapatkan rancangan situs web reward-based crowdfunding yang sesuai dengan

kebutuhan pengguna di Indonesia. Pendekatan Lean Product Process, yang merupakan pengembangan dari

Lean Startup, digunakan untuk mendapatkan rancangan situs web yang tepat. Terdapat enam tahapan pada

kerangka kerja Lean Product Process dengan masing-masing metode yang berbeda disetiap tahapannya.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini, yaitu Persona untuk menentukan target pengguna, Kano

Model untuk mengidentifikasi kebutuhan pengguna, Product Value Proposition untuk menentukan nilai

tambah, User Stories untuk menentukan fitur set MVP, User Experience Design Framework untuk membuat

rancangan purwarupa, dan Usability Testing untuk menguji purwarupa. Penelitian ini melakukan dua kali

iterasi. Pada iterasi pertama diperoleh rancangan situs web clickable mockup, sedangkan pada iterasi kedua

diperoleh rancangan situs web interactive prototype.

<hr />

<b>ABSTRACT</b><br>

The most dominant problem experienced by sub sector of creative economy in Indonesia is funding.

Crowdfunding is a new way to get funds via internet. Based on observations, almost all of the world 39 s

reward based crowdfunding is intended for creative industry campaigns, so reward based crowdfunding is

believed to help the development of creative industry in Indonesia. The purpose of this research is to get the

design of reward based crowdfunding website that suits user needs in Indonesia. The Lean Product Process

approach, which is the development of Lean Startup, is used to get the appropriate website design. There are

six stages in the Lean Product Process framework with different methods in each stage. The methods used in

this study were Persona to determine user target, Kano Model to identify user needs, Product Value

Proposition to determine the added value, User Stories to determine the feature set of MVP, User

Experience Design Framework to create prototype design, and Usability Testing to test the prototypes. This

study conducted two time iteration. In the first iteration, website design of clickable mockup was obtained,

while in the second iteration web site design of interactive prototype was obtained.
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