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Tesisini membahas pengaruh Work Family Conflict WFC , Family Work Conflict FWC dan stres kerja
terhadap kepuasan kerja dan komitmen organisas di lingkungan Sekretariat Kabinet RI. Penelitian ini
adalah penelitian kuantitatif dengan analisis jalur menggunakan Lisrel 8.7. metode pengambilan sample
menggunakan teknik convenience sampling. Penelitian ini dilakukan di lingkungan Sekretariat Kabinet
dengan mengambil sampel sebesar 205 responden yang terdiri dari pejabat eselon 111, pgjabat eselon 1V dan
staf.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa WFC, FWC dan stres kerja memiliki pengaruh yang negatif
dan signifikan terhadap kepuasan kerja. Hasil berikutnya menunjukkan bahwa FWC dan stres kerja meiliki
pengaruh yang negatif dan signifikan terhadap komitmen organisasi namun WFC tidak memiliki pengaruh
yang signifikan terhadap komitmen organisasi. WFC memiliki pengaruh yang signifikan terhadap komitmen
organisasi apabila dimediasi oleh kepuasan kerja.

Penelitian berikutnya diharapkan dapat mengikutsertakan berbagai Instansi Pemerintah sebagai populasi
penelitian dan penelitian berikutnya diharapkan dapat mengukur dampak WFC dan FWC terhadap tiga
aspek komitmen organisasi secara terpisah, yakni komitmen afektif, komitmen kontinuan dan komitmen
normatif.

<hr /><i>This thesis discusses the influence of Work Family Conflict WFC , Work Family Conflict FWC
and work stress on job satisfaction and organizational commitment within the Secretariat of the Cabinet
Affairs. Thisresearch is quantitative analysis using the path lisrel 8.7. sampling method using a convenience
sampling technique. This research was conducted within the Secretariat of the Cabinet of the Republic of
Indonesia by taking a sample of 205 respondents consisting of echelon I11, 1V echelon officials and staff.
Results from this study indicate that the WFC, FWC and work stress has a negative and significant effect on
job satisfaction. The next result shows that the FWC and work stress has particularly negative and
significant effect on organizational commitment but WFC does not have a significant impact on
organizational commitment. WFC has a significant influence on organizational commitment when mediated
by job satisfaction.

The next study is expected to involve the various government agencies as a population study and subsequent
research is expected to measure the impact of WFC and FWC on three separate aspects of organizational
commitment, the affective commitment, continuant commitment and normative commitment.</i>
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