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Dampak dari kebijakan reformasi administrasi bergantung pada efektifitas pengembangan atau transformasi
yang dilakukan pada masing masing kementerian/lembaga negara sebagai satuan organisasi publik.
Sementaraitu, melakukan pengembangan atau transformasi organisasi pada sektor publik merupakan suatu
proses yang lebih menantang dan beresiko, sehingga belum banyak kementerian/lembaga negarayang
mampu melakukannya. Konsewensinya, untuk mampu mewujudkan pengembangan atau transformasi,
organisas publik membutuhkan proses reformasi yang dipimpin oleh kepemimpin yang transformational
stewardship serta mengikuti delapan faktor determinan keberhasilan imlementasi perubahan organisasi
publik dari Rainey. Kedua syarat ini, mengantar minat untuk mengetahui |ebih mendalam fenomena proses
reformasi yang menghasilkan perubahan-perubahan mendasar dengan studi kasus pada Lembaga
Administrasi Negara Republik Indonesia LAN RI periode 2012-2014. Penelitian ini diarahkan untuk
menggambarkan proses reformasi pada suatu organisasi publik, dengan menemukan faktor determinan
dalam implementasi pengembangan atau transformasi organisasi. Penelitian menggunakan paradigma post-
positivist dengan mengkombinasikan structured interview dan in-dept investigation sebagai teknik
pengumpulan data. Hasilnya menunjukkan bahwa terdapat delapan faktor determinan implementasi
reformasi, yaitu: kebutuhan perubahan dan mandat kebijakan pemerintah, menyediakan rencana,
memanfaatkan komunikasi non-formal, mendapatkan dukungan kuat dari aktor eksternal yang terkait,
memperlakukan perubahan sebagai proses yang dinamis dan terbuka, membangun koalisi lintas fungsi,
memanfaatkan momentum, memulai perubahan pada sub sistem yang berdampak |uas Kata Kunci:
Reformasi Administrasi Organisasi Publik, Proses Reformasi, Kepemimpinan, Resistensi, Perubahan.
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The impact of administrative reform depends on the effectiveness of the organization development or
transformation in every ministry or national department. That is arisky business and inherently unsettling.
To meet the challenge of reform, public leaders must be transformational stewardship and make use of
Rainey rsquo s proposition determinants successful implementation of organizational changein public
sector. Thisis has delivered deeper interesting to find out phenomenon the process of reform that produces
basic changing in case study at National Institute of Public Administration of Indonesia NIPA in period
2012 2014. This research was post positivist paradigm by combining structured interview and in dept
investigation as data collection techniques. The result shows that there are eight determinants of successful
the need for change and the Government 39 s mandate through some policies, namely by providing plans,
utilizing non formal communication lines, gaining strong support from related external actors, treating
changes as a dynamic and open process, building cross function coalition, utilizing momentum, and starting
the change in the sub systems having broader impact.
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