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Makalah ini menyajikan analisis deskriptif terhadap efektivitas penggunaan media baru di humas
pemerintah (C,Pf) Analisis dilakukan berdasarkan teori praktis yang relevan hubungan masyarakat dan data
sekunder dari temuan penelitian empiris yang d.lakukan di beberapa negara. Makalah ini menyimpulkan
bahwa penggunaan media baru di humas pemerintah tergantung pada beberapa faktor, termasuk
infrastruktur TIK, literasi T1K masyarakat, serta kesigpan organisasi untuk menggunakan teknologi.
Berdasarkan hasil analisis, makalah ini mengusulkan tipologi cara menggunakan penggunaan media baru
dalam kegiatan GPR.
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