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Abstrak
 

LEMIGAS telah menerapkan sistem manajemen mutu SMM dan sistem manajemen lingkungan,

keselamatan dan kesehatan kerja SMLK3, tetapi masih ditemukan adanya ketidaksesuaian yang berulang.

Rumusan masalah penelitian ini adalah pemahaman pegawai yang kurang dan implementasi SMM serta

SMLK3 yang tidak terintegrasi dapat menimbulkan ketidaksesuaian padahal ketidaksesuaian dapat

dikurangi dengan integrasi sistem manajemen mutu, lingkungan, keselamatan dan kesehatan kerja

SMMLK3. Tujuan penelitian ini untuk menganalisis pemahaman pegawai mengenai SMM dan SMLK3,

menganalisis implementasi SMM dan SMLK3, menganalisis hubungan antara pemahaman pegawai dengan

implementasi SMM dan SMLK3, dan menyusun integrasi SMMLK3. Hasil penelitian menunjukkan

pemahaman pegawai untuk SMM dan SMLK3 pada tingkat cukup hingga baik. Implementasi SMM berada

pada tingkat cukup hingga baik, dan implementasi SMLK3 berada pada tingkat baik. Terdapat hubungan

yang signifikan antara pemahaman pegawai dengan implementasi SMM dan SMLK3. Integrasi SMMLK3

tidak mampu menggabungkan secara menyeluruh implementasi SMM dan SMLK3.

......

LEMIGAS has apply Quality Management System QMS and Environment, Occupational Health and Safety

Management System EHSMS, however there is still found repeated non conformity. Formulation of the

research problem is the lack of employee's understanding and the unintegrated implementation of QMS and

EHSMS which is resulting a non conformity, whereas can be reduced by Quality, Environment,

Occupational Health and Safety Management System QEHSMS Integration. The objectives of the research

are analyze the employee's understanding about QMS and EHSMS, analyze the implementation of QMS and

EHSMS, analyze the connection between the employee's understanding and the implementation of QMS and

EHSMS, then construct the integration of QEHSMS. The results shows that the employee's understanding of

the QMS and EHSMS is in the enough to good level. The implementation of QMS in the enough to good

level, and the implementation of EHSMS in the good level. There is a significant connection between

employee's understanding with the implementation of QMS and EHSMS. The integration of the QEHSMS

is unable to compile the implementation of the QMS and the EHSMS comprehensively.
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