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Tesisini membahas mengenai bagaimana status hukum pendirian perusahaan startup di Indonesia, apakah
startup dikenal oleh hukum positif Indonesia. Dewasa ini banyak bermunculan perusahaan startup yang
memberikan pelayanan kepada konsumen melalui aplikasi di telepon genggam. Salah satu yang paling
fenomenal adalah GO-JEK. Bentuk perusahaan dari aplikasi GO-JEK adalah Perseroan Terbatas, dengan
nama PT APLIKASI KARYA ANAK BANGSA. Jasayang disediakan GO-JEK adalah transportasi yang
merupakan sektor yang penting dalam kehidupan berbangsa, oleh karenanyaizin penyelenggaraan
transportas diatur ketat oleh negara. Pada praktiknya meski GO-JEK memberikan layanan transportasi,
perusahaanstartup ini hanya memenuhi perizinan sebagal perseroan terbatas biasa dengan kegiatan usaha
jasamelalui aplikasi. Berangkat dari latar belakang tersebut, penulis meneliti bagaimanakah pengaturan
kegiatan usahajasa melalui aplikas menurut Anggaran Dasar PT APLIKASI KARYA ANAK BANGSA
dan peraturan perundang-undangan yang berlaku. Kemudian bagaimanakah bentuk perlindungan hukum
kegiatan usahajasa transportasi multilayanan melalui teknologi aplikasi. Penelitian tesisini menggunakan
metode yuridis normatif dengan teknik pengumpulan data sekunder dan analisis kualitatif. Hasil penelitian
yang didapat, menurut anggaran dasarnya, maksud dan tujuan perseroan adalah berusaha dalam bidang
piranti lunak, aplikasi telepon genggam. Karenanya GO-JEK tidak perlu memenuhi perizinan khusus
perusahaan yang bergerak di bidang transportasi. Sebagai perusahaan teknologi aplikasi, maka bentuk
perlindungan hukum GO-JEK kepada konsumennya hanya sebatas kebenaran data elektronik dan
penggunaan data pribadi konsumen melalui media elektronik, yang tunduk pada Undang-Undang Informas
dan Transaks Elektronik. Oleh karenaitu penulis menekankan pentingnya bagi pemerintah untuk
memastikan bahwa tanggung jawab perusahaan penyedia aplikas transportasi yang terbatas tidak merugikan
masyarakat yang menggunakan jasa transportasi yang didapatkan melalui aplikasi tersebut.

Thisthesis analyzes the legal status of startup incorporation in Indonesia Does it cover by the positive law of
Indonesia Recently, we observe the presence of startups that serve their customers through the use of mobile
application software. One of the most visible startupsis GO JEK. It isalimited liability Perseroan Terbatas
company registered as PT Aplikasi Karya Anak Bangsa. It provides transportation services which are
considered as an important business sector. Hence, the transportation business is thoroughly administered. In
practice, even though it provides transportation services, it isregistered as alimited liability for services
using mobile apps. With this background, | examine the administration of businesses using mobile apps
from the view points of company bylaws and legal regulations. Finally, | examine the legal protection of
transportation businesses using mobile apps. The method used is normative law. The data used are
secondary. Qualitative method is used to analyze the data. | found that the business purpose of GO JEK, as
stated in its bylaws, is mobile apps. Thus, the firm is exempt from the administration of atransportation
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business. As amobile apps company, the responsibility of GO JEK to its customers are limited to the
reliability and use of customers rsquo personal data as governed by Undang undang Informasi dan Transaks
Elektronik. Thus, the government must ensure that mobile application businesses fully comply with the law
and protect their customers who use their services.



