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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah kegiatan CSR dan inovasi sosial yang dilakukan oleh

Danamon sudah memenuhi prinsip-prinsip yang ada. Metode penelitian yang digunakan adalah studi

literatur, analisis dan evaluasi, serta wawancara. Diperoleh kesimpulan bahwa implementasi ISO 26000 dan

inovasi sosial pada Danamon telah memenuhi prinsip-prinsip yang ada dan telah memenuhi kriteria sukses.

Namun, Danamon berada di urutan ke-8 dari 9 perusahaan kategori perbankan dan jasa, sehingga

direkomendasikan kepada Danamon untuk melaksanakan kegiatan CSR dengan berpedoman pada standar

yang berlaku secara global yaitu dengan mengimplementasikan ISO 26000 dan melaksanakan pelatihan

untuk para karyawannya terkait dengan CSR Implementation ISO 26000 Reporting.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This study aims to determine whether CSR and social innovation activities of Danamon already meet

existing principles. The methods of this research are literature study, analysis and evaluation, and interview

methods. In the conclusion, implementation of ISO 26000 and social innovation of Danamon have met the

principles and the success criteria. However, Danamon was ranked 8th out of 9 companies in category of

banking and services. Therefore, in the recommendation, Danamon should carry out CSR activities based on

the globally accepted standard, ISO 26000, and conduct training for its employees related to CSR

Implementation ISO 26000 Reporting.
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