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Abstrak
 

Penelitian ini berfokus pada perilaku konsumen kaitannya dengan keberadaan usaha jual-beli pakaian bekas

impor. Penelitian ini bertujuan untuk menggali dan memaparkan temuan pada faktor-faktor perilaku

konsumen terkait dengan keberadaan usaha jual-beli pakaian bekas impor. Penelitian ini dilakukan dengan

metode kualitatif dan menggunAkan teknik pengambilan sampel yaitu purposive sample. Sampel dalam

penelitian berupa konsumen pakaian bekas impor yang berdomisili di JABODETABEK. Hasil penelitian ini

menunjukkan bahwa terdapat temuan khusus pada faktor-faktor perilaku konsumen pakaian bekas impor

sebagai bentuk permintaan diri yang bersifat psikologis berupa motivasi, kebutuhan, sikap, kepribadian dan

konsep diri kaitannya dengan keberadaan usaha jual-beli pakaian bekas impor.

......

This study focuses on consumer behaviour related to the existence of imported second hand clothing

bussines. The purpose of this study is to probe and explain the factors of consumer behaviour related to the

existence of imported second hand clothing business. This study was conducted to the consumer of imported

second hand clothing that domiciled in JABODETABEK using qualitative method with purposive sample.

The result of this study showed that there were some peculiar behaviour factors on consumer as the acquired

psychological needs of the self such as, motivation, needs, attitude, personality and self concept that related

to the existence of imported second hand clothing business.
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