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<b>ABSTRAK</b><br>

Skripsi ini membahas mengenal perbandingan hak pasien berdasarkan hak dasar hukum kesehatan dalam
mendapatkan pelayanan kesehatan pada jaminan kesehatan nasional maupun jaminan kesehatan swasta.
Jenis penelitian yang digunakan adalah yuridis normatif dan keseluruhannya dilakukan dengan
menggunakan metode penelitian kualitatif. Penelitian ini menunjukan bahwa adanya perbedaan pelayanan
kesehatan yang didapatkan oleh pasien pengguna jaminan kesehatan nasional BPJS K esehatan dan jaminan
kesehatan swasta asuransi Prudential yang menimbulkan keterkaitan dengan pemenuhan hak seorang pasien.
Hasil penelitian menyarankan bahwa perlu adanya evaluasi dalam sistem penyelenggaraan jaminan
kesehatan di Indonesia agar hambatan yang terjadi dapat terminimalisir dan tujuan dari penyelenggaraan
jaminan kesehatan tersebut tercapai dengan baik.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This thesis explains about the comparasion between patient rsquo s rights according to health law in
obtaining medical services through national health insurance and private health insurance. The method used
in thisresearch is normative legal research. This research found that there are differences in the medical
services that are obtained by people are use national health insurance BPJS K esehatan dan private health
insurance Prudential Life Insurance in regad to the patient rsquo srights. This research advises, that need
for evaluation in the implementation of national health insurance system in Indonesia should be performed
in order to minimize the limitation that might occur and the aim of the health insurance condition itself can
be achieved.
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