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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Etika kerja Islam hadir menjadi panduan pekerja untuk berbuat dan bertindak berdasarkan keimanan mereka

dalam melihat sisi pandang apa yang akan didapat baik di dunia maupun di akhirat. Terkadang, perusahaan

memiliki kecenderungan untuk mendahulukan sebuah kepentingan, menghalalkan segala cara, untuk meraih

keuntungan. Kompetisi industri khususnya perbankan yang semakin ketat dan konsumen yang makin

menuntut sering menjadi faktor utama perusahaan mengabaikan etika dalam berbisnis. Dengan

meningkatkan etika kerja Islam didalam diri tiap individu akan baik pulalah komitmen organisasi yang

dimilikinya. Penelitian kuantitatif yang menggunakan metode path analysis pada penelitian ini bertujuan

untuk melihat pengaruh dari etika kerja Islam terhadap organizational citizenship behavior dengan mediasi

oleh komitmen organisasi. Penelitian ini melibatkan 197 pekerja PT.Bank XYZSyariah cabang Jawa

Tengah. Hasil dalam penelitian ini menunjukan bahwa etika kerja Islam dari tiap individu dapat

mempengaruhi komitmen organisasi dan komitmen organisasi tersebut terbukti menjadi variabel mediasi

etika kerja Islam terhadap organizational citizenship behavior.Kata kunci: etika kerja islam, komitmen

organisasi, komitmen afektif, komitmen normatif, komitmen kontinuans, organizational citizenship

behavior.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

Islamic work ethics is present as a guide for workers to act based on their faith in seeing the perspective of

what they would receive on the world and the afterlife. Sometimes, the Company has a tendency to prioritize

an advance interests, justifies any means, do all for profit. Competition in banking industry, particularly in

the consumers are increasingly demanding often is a major factor that companies ignore ethics in business

By increasing Islamic work ethics for every individual will be good at the organization commitment to do

more in a scope of work. This This qualitative research using path analysis in this study to look at the impact

of Islamic work ethics towards organizational citizenship behavior mediated by organizational commitment.

The study involved 197 workers PT.Bank XYZSyariah Central Java. The results of these studies show that

the Islamic work ethic of each individual can affect organizational commitment, where the organizational

commitment can mediate Islamic work ethics toward organizational citizenship behavior. Keywords Islamic

work ethics, organizational commitment, affective commitment, normative commitment, continuance

commitment, organizational citizenship behavior.

https://lib.ui.ac.id/detail?id=20445117&lokasi=lokal

