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Abstrak
 

Skripsi ini membahas mengenai strategi retensi talenta di PT Garuda Indonesia Persero Tbk. Penelitian ini

bertujuan untuk memberikan gambaran serta analisis tentang strategi retensi talenta yang dilakukan oleh PT

Garuda Indonesia Persero Tbk. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan metode eksploratif.

Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam dengan narasumber yang merupakan karyawan

PT Garuda Indonesia Persero Tbk di Jakarta. Penelitian ini menunjukkan bahwa talent merupakan orang

yang diproyeksikan sebagai future leaders dan Garuda Indonesia menggunakan Total Rewards Strategy

untuk mempertahankan talentnya. Strategi Total Rewards ini terdiri dari Kompensasi, Benefit and

Perquisite, Lingkungan Kerja, dan Pengembangan Manusia.

......

The focus of this research is talent retention strategy at PT Garuda Indonesia Persero Tbk. The purpose of

this research is to describe and also analyze the talent retention strategy that applied in PT Garuda Indonesia

Persero Tbk. This study is a qualitative research with exploratory method. Data were collected through in

depth interviews with employees who work for PT Garuda Indonesia Persero Tbk. The result showed that

talent is someone who is projected to be future leader of the company and Garuda Indonesia uses Total

Rewards Strategy to retain its talent. The Total Rewards Strategy contains Compensation, Benefit and

Perquisite, Working Environment, and People Development.
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