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<b>ABSTRAK</b><br>

Diterapkannya pelaporan pajak online di Kota Depok atas jenis pajak parkir, pajak hiburan, pajak
hotel/rumah kos, dan pajak restoran secara serentak di Kota Depok merupakan salah satu kemudahan yang
diberikan pemerintah dalam pemungutan pajak. Dalam Implementasi pelaporan pajak onlineini ternyata
masih terdapat beberapa kendala karena masih tergolong kebijakan baru di Kota Depok. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis implementasi pelaporan pajak daerah secara online di Kota Depok serta
menemukan kendal a-kendala dalam implementasinya. Pendekatan penelitian ini kuantitatif, jenis deskriptif.
Hasil penelitian ini menunjukan bahwa implementasi pelaporan pajak online di Kota Depok ini telah
memenuhi kriteriaimplementasi Van Meter Van Horn serta telah memenuhi prinsip perpaakan Fritz
Neumark. Beberapa kendala teknis dan non teknis menjadi penghambat suksesnya kebijakan ini.Kata Kunci
: Implementasi online system, E-SPTPD Depok , Administrasi PerpajakanABSTRAK Nama: Asrina Eka
PutriProgram Studi : Ilmu Administrasi FiskalJudul : Analisis Implementasi Pelaporan Pajak Daerah secara
Online Melalui Aplikasi E-SPTPD di Kota Depok Diterapkannya pelaporan pajak online di Kota Depok atas
jenis pajak parkir, pajak hiburan, pajak hotel/rumah kos, dan pajak restoran secara serentak di Kota Depok
merupakan salah satu kemudahan yang diberikan pemerintah dalam pemungutan pajak. Dalam
Implementasi pelaporan pajak online ini ternyata masih terdapat beberapa kendala karena masih tergolong
kebijakan baru di Kota Depok. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis implementasi pelaporan pajak
daerah secara online di Kota Depok serta menemukan kendal a-kendala dalam implementasinya. Pendekatan
penelitian ini kuantitatif, jenis deskriptif. Hasil penelitian ini menunjukan bahwaimplementasi pelaporan
pajak online di Kota Depok ini telah memenuhi kriteriaimplementasi Van Meter Van Horn sertatelah
memenuhi prinsip perpajakan Fritz Neumark. Beberapa kendala teknis dan non teknis menjadi penghambat
suksesnya kebijakan ini.
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<b>ABSTRACT</b><br>

Implementation of reporting online tax in Depok on the type of parking tax, entertainment tax, hotel tax
house and restaurant taxes simultaneously in Depok is one of the convenience provided by the government
in tax collection. there are still some problems in its application because it is still relatively new policy in
Depok, This study purpose to analyze the implementation of online tax reporting in Depok and analyze find
the problemsin implementation. This research approach is quantitative, descriptive type. The results of this
study are implementation online system of reporting local tax in Depok have suitable criteria theory of
policy implementation by Van Meter Van Horn and in accordance with the principle of taxation Fritz
Neumark. Some technical and non technical issues become an obstacle to the success of this
policy.Keyword Implementation of online system, E SPTPD Depok, tax administration.
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