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Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi kompetensi pustakawan Mahkamah Agung Republik
Indonesia. Penilitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode penelitian deskriptif. Metode
pengumpulan data dilakukan dengan cara wawancara dan observasi. Informan dalam penelitian ini
berjumlah lima orang dan mereka berlima adalah pegawai perpustakaan bagian pelayanan bagian pelayanan
Mahkamah Agung Republik Indonesia yang salah satunya adal ah kepala sub bagian data dan layanan
informasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kompetens pustakawan di Mahkamah Agung RI sangat
beragam. Penelitian ini menyarankan adanya evaluasi untuk pengembangan kompetensi agar kompetens
para pustakawan meningkat.

Research aims to describe about identifying competency librarian of services at the library section supreme
court of Indonesia. This study uses descriptive qualitative approach. Method of data collection with
interviews and observation. Informant in this study are come to five librarians of services at the library
section supreme court of Indonesia and one of them is the chief of staff subpart. The results of this research
indicate that librarian competences of services at the library section supreme court are various, so that
knowledge, skill, and behavior of them are differents. The research suggest to make evaluation of
competence development in order to uncrease the competence of librarians.
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