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<b>ABSTRAK</b><br>

Kantor Perbendaharaan dan Kas Negara (KPKN) mempu nyai peran yang cukup berarti dalam melayani
masyarakat, karena tugas KPKN adalah menyalurkan pembiayaan yang ber sumber dan Anggaran
Pendapatan dan Belanja Negara (APBN), dengan tepat waktunya serta tepat besaran dana yang diba
yarkannya. Karena KPKN menyalurkan dana yang bersifat pem biayaan pembangunan, maka KPKN juga
mempunyal tanggung jawab yang kuat dengan kelangsungan pernbangunan Nasional.

Salah satu masalah penting yang dihadapi oleh KPKN ialah semakin lama beban kerja semakin tinggi,
namun di lain pihak sangat terasa sekali fasilitas kerja yang tidak mengiringi kenaikan beban pekerjaan
demikian pula segi kewenangan yang belum .terasa adanya peningkatan yang berarti.

Tujuan penelitian ini ialah untuk menganalisis hubungan serta pengaruh faktor ketersediaan fasilitas kerja
dan faktor memadai tidaknya kewenangan yang dimiliki dalam bekerja terhadap efektivitas pelaksanaan
tugas.

Faktor fasilitas kerja dalam hal komponennya mengikuti model dan penelitian Pusat Penelitian sumber Daya
Manusia Universitas Padjadjaran ? Bandung, sedangkan segi kewenangan dalam hal komponennya mengacu
teori yang ditetapkan dan para pakar organisasi di antaranya Richard

Hall dan lain-lain.

Berdasarkan teori tersebut maka disusunlah hipotesis, bahwa terdapat pengaruh antara ketersedian fasilitas
kerja serta kewenangan yang dimiliki terhadap efektivitas pelaksanaan tugas.

Untuk menguji hipotesis tersebut, kuesioner dan wawancara disebar dan dilakukan terhadap 252 responden
yang seluruhnya adalah karyawan dan 4 KPKN yang semuanya berlokas di Jakarta, agar jawaban dan
responden yang terdiri dan karyawan KPKN dapat diyakini kebenarannya maka terhadap pengguna jasa
KPKN juga dimintakan pendapat nya, selanjutnya untuk mendapatkan informasi dan para penggunajasa
KPKN maka kuesioner telah diedarkan kepada 85 responden yang terdiri dari para Bendaharawan. Hasl|
tersebut dianalisis secara komputerisasi dengan mempergu nakan program sss (Statistical Package for Social
Sciences), yang hasiInya sebagian terbesar mempunyai hubungan yang signifikan.

Berdasarkan temuan dan penelitian ini maka penulis mencoba memberi saran agar segi fasilitas kerja dan
kewenangan mendapat perhatian yang utama untuk lebih ditingkat kan, hal tersebut diharapkan dapat |ebih
meningkatkan lagi efektivitas pelaksana tugas berkenaan dengan beban tugas yang semakin lama semakin
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bertambah seiring dengan bertambahnya irama pembangunan dan memperkecil kesalahan? kesalahan.



