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Perkembangan teknologi pada saat ini telah berkembang pesat, beberapa aplikasi berbasis android pun telah
banyak diciptakan dan digunakan dalam berbagai bidang. Salah satu penggunaannya adalah dalam bidang
pemesanan makanan. Aplikasi android untuk pemesanan makanan pada umumnya digunakan untuk lingkup
besar, seperti pada sebuah restoran. Sementara itu, pada lingkup yang lebih kecil seperti kantin, aplikasi
pemesanan makanan jarang sekali ditemukan padahal hal tersebut dapat memudahkan proses yang ada pada
kantin tersebut. Aplikasi e-Canteen merupakan inovasi yang dapat mempermudah layanan pada sebuah
kantin dimana aplikasi ini mengambil uji lokasi di area kantin Politeknik Negeri Jakarta. Layanan utama
yang ditawarkan oleh aplikas e-Canteen adalah pengaksesan menu yang terdapat pada kantin serta
pemesanan menu. Melalui aplikasi e-Canteen, pelanggan dapat memiliki akses terhadap menu yang
ditawarkan dalam sebuah area kantin. Pelanggan dapat melihat seluruh menu yang ditawarkan tiap penjual
dalam kantin lengkap dengan harga serta hitungan sisa porsi yang tersedia, Selanjutnya, pelanggan dapat
menikmati kemudahan pemesanan menu dengan mengikuti prosedur yang telah diatur oleh sistem dalam
aplikasi. Pelanggan dapat memilih menu pesanan serta jumlah pesanan yang diinginkan. Proses pun
berlanjut ke tahap pembayaran, dimana pelanggan melakukan pembayaran sesuai dengan total harga
pembelian dengan menggunakan sistem saldo. Sistem kerjaaplikasi ini akan digambarkan mengggunakan
diagram UML dan desain sistem aplikasi.
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