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Perkembangan Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) di eraglobalisasi, demokratisasi dan otonomi
daerah atau desentralisasi sudah menjadi kebutuhan

sekaligus tantangan khususnya bagi pemerintah. Pemerintah harus beradaptasi untuk

memanfaatkan, menguasai dan mengembangkan TIK melalui electronic government (e-Gov) sebagai media
pelayanan publik (public service), partisipasi publik

(masyarakat), pemberdayaan masyarakat (empowerment community), pencitraan pemerintah, transparans,
akuntabilitas juga evaluasi bagi kemajuan pembangunan yang |ebih sejahtera, merata dan berkeadilan
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