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Abstrak
 

Dalam era perdagangan bebas, proses globalisasi akan mendorong negara-negara untuk dapat turut serta

secara aktif dalam pasar bebas atau internasional dimana dunia menjadi satu unit ekonomi yang saling

terkait sehingga suatu perusahaan dapat dengan mudah melakukan kegiatan bisnis dan bersaing melewati

batas-batas nasional suatu negara. Suatu perusahaan dan suatu negara dapat menjadi pesaing bagi

perusahaan di negara lain.

Oleh karena itu, untuk dapat bersaing di pasar internasional, Badan Usaha Milik Negara (BUMN) dituntut

untuk memiliki tingkat efisiensi usaha yang tinggi, profesional serta tanggap terhadap perubahan yang

terjadi di lingkungan usahanya dengan merancang suatu strategi agar dapat memiliki daya saing.

PT Surveyor Indonesia (PT SI) sebagai salah satu BUMN yang bergerak pada bidang jasa survey, appraisal

dan inspection juga tidak terlepas dari semua pengaruh lingkungan global. Untuk dapat bertahan dalam

kompetisi global, strategi PT SI harus tanggap terhadap berbagai kemungkinan perubahan yang akan terjadi,

dimana PT SI harus dapat melakukan penyesuaian strategi secara tepat dan cermat.

Untuk mengantisipasi hal diatas, PT SI akan melakukan turn around strategy atau pemulihan usaha kembali

perusahaan terutama dalam aspek peningkatan pendapatan dan pengurangan biaya. Peningkatan pendapatan

dilakukan bukan hanya dengan cara menurunkan fee namun juga meningkatkan kualitas sumber daya yang

menjadi aset perusahaan.

Sedangkan pengurangan biaya dilakukan melalui efisiensi operasi dengan cara melakukan restrukturisasi

organisasi secara keseluruhan, pengurangan biaya di bagian supporting Units, peningkatan operasi serta

peningkatan produktivitas tenaga kerja.

Pada bulan November 2000, PTSI membentuk tim restrukturisasi untuk menyusun strategi restrukturisasi.

Tujuan utama dari dibentuknya tim ini adalah untuk menyiapkan suatu rencana reformulasi strategi di segi

keuangan dan organisasi agar perusahaan dapat tetap bertahan serta meningkatkan keuntungan atau laba

perusahaan.

Setelah dianalisa oleh tim restrukturisasi tersebut, kelemahan utama yang dimiliki PT Surveyor Indonesia

adalah kelemahan yang bersifat internal. Hal inilah yang kemudian harus dibenahi agar perusahaan dapat

beroperasi dengan optimal untuk mendapatkan revenue yang lebih baik. Usaha pemulihan kondisi

perusahaan tersebut dilakukan dengan proses turn around, yang dilakukan melalui beberapa tahap sampai

pada akhirnya dapat menjadikan PT Surveyor Indonesia yang dapat berkompetisi lebih baik di industri

surveyor, inspection dan appraisal.

Upaya-upaya yang dilakukan menekankan pada eflsiensi biaya non operasional juga pada pengembangan

konsep pemasaran dan pemilahan tugas divisi-divisi serta biro biro pendukung juga cabang-cabang sebagai

ujung tombak perusahaan.

https://lib.ui.ac.id/detail?id=20438741&lokasi=lokal

