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<b>ABSTRAK</b>

Rumah sakit merupakan tempat dimana pelayanan kesehatan dari berbagal ilmu berkumpul. Para dokter,
perawat apoteker serta tenaga kesehatan lainnya berkumpul dan melakukan suatu kolaborasi untuk
memastikan peningkatan kualitas hidup pasien. Seiring dengan kompleksitas hubungan tenaga kesehatan
tersebut, muncul pula dinamika dan persoalan dalam pekerjaan kesehatan. Seorang calon apoteker yang baik
harus memahami dinamika tersebut agar mampu beradaptasi dengan lingkungan kerja dengan cepat
sehingga dapat memberikan pelayanan kesehatan yang baik kepada pasien. Calon apoteker melakukan
praktik kerja pada Rumah sakit Gatot Soebroto yang merupakan rumah sakit kelas A yang memiliki
pelayanan kesehatan paling unggul. Praktik kerjatersebut dilakukan mulai dari tanggal 6 Januari hingga 29
Februari 2016 dan dilakukan pada beberapa bagian instalasi farmasi. Diharapkan calon apoteker dapat
belgjar kemampuan apa sgja yang dibutuhkan untuk menjadi salah satu apoteker padainstalasi farmasi dan
juga mampu menerapkan kemampuan yang dimiliki untuk memberikan pelayanan farmasi terbaik untuk
pasien.

<hr>

<i><b>ABSTRACT</b>

Hospital is a place where medical services of various discipline assemble. Doctors, nurses, pharmacists and
other health professionals get together and do a collaboration to ensure improved patient's quality of life.
Along with the complexity of the health workers relationship, there are also the dynamics and problemsin
work environment. A good pharmacist should understand these dynamics in order to be able to adapt to the
work environment quickly and able provide good health services to patients. Prospective pharmacist has an
internship on Gatot Soebroto Hospital which isan A class hospital that has superior health care. The
internship period carried out from January 6 to February 29, 2016 and performed in some parts of pharmacy.
Prospective pharmacists can learn what skills are needed to become a pharmacist at the hospital an ableto
apply the capabilities to unsure the best pharmaceutical services to patients.</i>
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