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<b>ABSTRAK</b><br>

Usia dewasa diperkotaan beresiko mengalami gangguan kesehatan karena pola hidup yang tidak sehat,
banyaknya tuntutan dan kebutuhan hidup, persaingan dunia kerja yang menimbulkan stressor. Stressor ini
dapat mempengaruhi masalah perkembangan bagi usia dewasa, salah satunya masalah kesehatan fisik.
Masalah kesehatan fisik dapat berupa penyakit tidak menular dan penyakit menular. Pada masyarakat
perkotaan hampir setengah dari masalah kesehatan disebabkan oleh penyakit yang tidak menular, salah
satunya adalah Diabetes Méllitus. Stres merupakan faktor resiko meningkatnya kadar gula darah seseorang.
Penanganan stres yang baik tergantung dari strategi koping yang digunakan. Strategi koping yang digunakan
Ibu R dalam menjaga kestabilan kadar gula darahnya berupa komunikasi efektif. Komunikasi efektif ini
dilakukan selama enam kali kunjungan. Hasil yang didapatkan bahwa terjadi penurunan tekanan darah
(sebelum intervensi 150/100 mmHg, sesudah 120/70 mmHg) dan kadar gula darah sewaktu (sebelum:215
mg/dL, sesudah: 125 mg/dL) pada Ibu R, dan penurunan tingkat stres berdasarkan skala DASS ( stres sangat
berat : > 20 menjadi ringan : 9). Komunikasi efektif meningkatkan koping Ibu R sehingga manajemen stres
teratas dan kadar gula darah stabil.
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<b>ABSTRAK</b><br>

Adult in urban community are risk group with sustained health problem because of unhealthy lifestyle, the
demands of life and many necessities of life, which raises the competitive world of work stressors. This
stressor can be impacted for the problems, especially health problems. Health problems can be infectious
diseases or non infectious. Almost half of health problems on urban communities are infectious disease,
such as Diabetic Méllitus. Stressis one of risk factors for increasing glucose blood level. A good way for
management stress depend on coping strategies that used. Coping strategy which Mrs. R’s used for maintain
stabilization of glucose blood level are an effective communication. Effective communication implemented
for six visit. The results are illustrate the decreasing of blood pressure (150/200 mmHg before intervention,
120/70 mmHg after intervention) and decreasing of glucose blood level (215 mg/dL before intervention, 125
mg/dL after intervention), and decreasing of stress level based on DASS scale form over 20 became 9.
Effective communication is one of good coping for Mrs. R so that stress can be overcomed and glucose
blood level stabilize.
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