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<b>ABSTRAK</b><br>

Apotek adalah sarana pelayanan kefarmasian tempat dilakukan praktek kefarmasian oleh Apoteker.
Pelayanan kefarmasian merupakan suatu pelayanan langsung dan bertanggung jawab kepada pasien yang
berkaitan dengan sediaan farmasi dengan maksud mencapai hasil yang pasti untuk meningkatkan mutu
kehidupan pasien.Apoteker dituntut untuk meningkatkan pengetahuan, keterampilan, dan perilaku agar
dapat melaksanakan interaksi langsung dengan pasien. Bentuk interaksi tersebut antaralain adalah
pemberian informasi obat dan konseling kepada pasien yang membutuhkan Peran dan fungsi apoteker dalam
pelayanan kefarmasian menjadi penentu keberhasilan suatu apotek.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

Pharmacyisa means of pharmacy servicesconductedapracticeof pharmacybypharmacists. Pharmacy servicesis
adirect serviceand responsibleto the patientassociated withthe pharmaceutical preparationwith the intention
ofreachinga definitive resulttoimprove the qualityof lifeof patients.Pharmacistsare required to improvethe
knowledge, skills, and behaviorsin order tocarry outa direct interactionwith patients. Among otherforms of
interactionis the provisionof drug informationandcounseling topatients in needof role and functionof the
pharmacist inpharmaceutical servicedetermines thesuccess of apharmacy.
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